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ค ำน ำ 
 

ด้วยพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 มาตรา 79 บัญญัติให้หน่วยงานของรัฐ
จัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยให้ถือปฏิบัติตามหลักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ       
พ.ศ. 2562 ซึ่งการบริหารจัดการความเสี่ยง (Risk Management) เป็นเครื่องมือส าคัญต่อการบริหารเชิงยุทธศาสตร์
ในการผลักดันให้ภาครัฐมีผลการด าเนินงานที่เป็นเลิศ มีกระบวนการที่ใช้ในการบริหารเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้น และ
ส่งผลกระทบต่อหน่วยงานของรัฐ ซึ่งการบริหารจัดการความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพจะช่วยเพ่ิมโอกาสความส าเร็จ            
ลดโอกาสของความล้มเหลว ลดความไม่แน่นอนในผลการด าเนินงานโดยรวมขององค์กร ช่วยให้หน่วยงาน
สามารถบรรลุจุดมุ่งหมายตามวิสัยทัศน์ พันธกิจขององค์กร และยุทธศาสตร์ที่ก าหนดไว้ได้  

 

เพ่ือให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลัง พ.ศ. 2561 มาตร 79 ดังกล่าวข้างต้น
องค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี จึงได้จัดท าคู่มือการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยใช้แนวทางการวิเคราะห์  
และจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO (Committee of Sponsoring Organization of 
the Tread way Commission) เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงที่อาจจะเกิดขึ้นจากการด าเนินงานตามแผนงาน/
โครงการที่ส าคัญ ซึ่งต้องครอบคลุมความเสี่ยงด้านธรรมาภิบาลด้วย             
  

  ทั้งนี้ องค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี หวังเป็นอย่างยิ่งว่าคู่มือการบริหารจัดการความเสี่ยง
ฉบับนี้ จะเป็นประโยชน์แก่ ผู้บริหาร และผู้ปฏิบัติงาน น าไปเป็นกรอบแนวทางการด าเนินงานด้านบริหารความเสี่ยง 
และก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการบรรลุเป้าหมายการด าเนินงานขององค์กรต่อไป 
 
 
 
        คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง 

         องค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี 
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ส่วนที่ 1 
บทน ำ 

 
1. หลักกำรและเหตุผล 
 

ด้วยพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐพ.ศ. ๒๕๖๑ มาตรา ๗๙ บัญญัติให้หน่วยงานของรัฐ     
จัดให้มีการตรวจสอบภายในการควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยงโดยให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐาน      
และหลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังก าหนด เพ่ือให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นไป        
ตามบทบัญญัติแห่งพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ จึงก าหนดหลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง   
ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ  พ.ศ. ๒๕๖๒          
ให้หน่วยงานของรัฐถือปฏิบัติประกอบกับหนังสือกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นที่ มท ๐๘๐๕.๒/ว ๖๘๕๘ ลงวันที่ 
๒๙ มีนาคม ๒๕๖๒ เรื่อง หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการ    
ความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ ตามมาตรฐานการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ 
ต้องจัดให้มีการบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือให้ความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลกรณีหน่วยงานของรัฐ มีเจตนาละเลย  
ในการปฎิบัติตามหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐที่กระทรวงการคลังก าหนด  
โดยไม่มีเหตุผลอันสมควรให้กระทรวงการคลังพิจารณาความเหมาะสมในการเสนอความเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรม       
ของหน่วยงานของรัฐดังกล่าวให้ผู้ที่เกี่ยวข้องด าเนินการตามอ านาจหน้าที่ 
 

 การบริหารความเสี่ยงที่ดี คือ บุคลากรที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายภายในองค์การได้มีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ ตรวจสอบ 
ประเมินความเสี่ยง และผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นกับองค์กรอยู่เสมอ รวมทั้งร่วมกันวางแผนป้องกันและควบคุม       
ให้เหมาะสมกับภารกิจ เพ่ือลดสภาพปัญหาหรือหลีกเลี่ยงความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นและสร้างความเสียหาย หรือความสูญเสีย
ให้กับองค์กรได้ ตามเกณฑ์การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐปี 2558 หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ 
ซึ่งก าหนดว่าส่วนราชการต้องมีการวิเคราะห์และจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO เพ่ือเตรียมการรองรับ
การเปลี่ยนแปลงที่อาจจะเกิดขึ้นจากการด าเนินแผนงาน/โครงการที่ส าคัญ ซึ่งต้องครอบคลุมความเสี่ยงด้านธรรมาภิบาล
ในการป้องกันข้อผิดพลาด หรือลดโอกาสที่จะท าให้องค์กรเกิดความเสียหายหรือล้มเหลว โดยให้ระดับความเสี่ยง
และผลกระทบที่เกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่สามารถรับได้และมีการติดตามประเมินผลได้อย่างมีประสิทธิภาพ
เป็นไปตามแนวทางการบริหารเชิงยุทธศาสตร์ที่ด าเนินการอยู่ในปัจจุบัน 
 

ทั้งนี้ ในปัจจุบันการบริหารความเสี่ยงจ าเป็นจะต้องด าเนินการให้ครอบคลุมตามหลักการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ด ีหรือหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) อันประกอบ ด้วย 10 หลักคือ 

1) หลักการตอบสนอง(Responsiveness)  
2) หลักประสิทธิผล (Effectiveness) 
3)  หลักประสิทธิภาพ/คุ้มค่า (Efficiency/Value for money)  
4) หลักความเสมอภาค (Equity)  
5) หลักมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus Oriented)  
6) หลักการตรวจสอบได้/มีภาระรับผิดชอบ (Accountability)  
7) หลักเปิดเผย/โปร่งใส (Transparency)  
8) หลักการกระจายอานาจ(Decentralization)  
9) หลักการมีส่วนร่วม (Participation)  
10) หลักนิติธรรม (Rule of Law)  

 



๒ 
 

 เป็นหลักที่น ามาใช้บริหารงานในปัจจุบันอย่างแพร่หลาย ช่วยส่งเสริมให้องค์กรด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
สร้างศรัทธา และความเชื่อมั่นองค์กรให้แก่บุคคลภายนอกและท าให้เกิดการพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่องอันจะส่งผล
ให้การปฏิบัติงานตามโครงการและภารกิจบรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ  

องค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี จึงได้จัดท าคู่มือบริหารจัดการความเสี่ยง ขึ้น เพ่ือให้เป็นเครื่องมือ
ในการก าหนดแนวทางการจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์กร ลดการสูญเสียและโอกาสที่ท าให้เกิด      
ความเสียหายแก่องค์กร อันจะส่งผลให้การปฏิบัติงานตามโครงการ และภารกิจบรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 
นอกจากนี้การจัดทาระบบบริหารความเสีย่งและควบคุมภายในยังมีส่วนชว่ยให้เกิดการพัฒนาความสัมพันธ์ระหวา่งองค์กร
และภายในองค์กร น ามาซึ่งการประสานการทางาน การติดต่อแลกเปลี่ยนข้อมูล และความร่วมมือในการด าเนินการต่าง ๆ 
เพ่ือให้สามารถบรรลุเป้าหมายในการบริหารราชการแผ่นดินต่อไป 

 

2. วัตถุประสงค์ 
     2.1 เพ่ือให้ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานเข้าใจหลักการ และกระบวนการบริหารความเสี่ยงขององค์การ
บริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี 
      2.2 เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานได้รับทราบขั้นตอน และกระบวนการในการวางแผนบริหารความเสี่ยง 
     2.3 เพ่ือให้มีการปฏิบัติตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
       2.4 เพ่ือให้เป็นเครื่องมือในการบริหารความเสี่ยงขององค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี 
       2.5 เพ่ือเป็นเครื่องมือในการสื่อสาร และสร้างความเข้าใจตลอดจนเชื่อมโยงการบริหารความเสี่ยง          
กับกลยุทธ์ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี 
       2.6 เพ่ืออดโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นขององค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี 
       2.7 เพ่ือบริหารความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร์ที่อาจส่งผลกระทบต่อการบริหารราชการขององค์การบริหาร    
ส่วนจังหวัดอุบลราชธานี 
       2.8 เพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงของแผนงาน/โครงการที่ส าคัญ/เชิงยุทธศาสตร์ภายใต้แผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปีงบประมาณ และกระบวนการที่ส าคัญเป็นการป้องกันความเสี่ยง ลดโอกาสละผลกระทบของความเสี่ยง         
ที่อาจจะเกิดขึ้น และส่งผลต่อเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ 
 

3. ขอบเขตของกำรจัดท ำคู่มือ 
   3.1 เป็นการศึกษาและรวบรวมข้อมูลรายละเอียดที่ เกี่ ยวข้องกับแนวทางการบริหารความเสี่ ยง                  
ตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงของ COSO ( Committee of Sponsoring Organization of the Tread way) 
   3.2 มีแนวทางการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงขององค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี และน าไปใช้
เป็นกรอบแนวทางการด าเนินงานด้านบริหารความเสี่ยง และก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการบรรลุเป้าหมาย    
การด าเนินงานขององค์กร 
 

4. กรอบแนวทำงกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงขององค์กร  
 หลักกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงระดับองค์กร แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ประกอบด้วย 
 3.1 กรอบแนวทำงกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง เป็นพ้ืนฐานของการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ดี เพ่ือให้    
การบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นเครื่องมือช่วยหน่วยงานในการก าหนดแผนระดับองค์กร (Strategic Plans)      
และการก าหนดวัตถุประสงค์เป็นไปอย่างมีประสิทธิผล รวมถึงการตัดสินใจของผู้บริหารอยู่บนพ้ืนฐานข้อมูลสารสนเทศ  
ที่สมบูรณ์ ส่งผลให้หน่วยงานของรัฐสามารถด าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์หลักขององค์กรและเพ่ิมศักยภาพ      
และขีดความสามารถของหน่วยงาน 
 3.2 กระบวนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง เป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง (Routine Processes)  
ของการบริหารจัดการความเสี่ยง ซึ่งตั้งอยู่บนพื้นฐานของกรอบการบริหารจัดการความเสี่ยงของหน่วยงาน 
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5. ประโยชน์ของกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
 5.1 มีคู่มือในการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงขององค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี ซึ่งเป็นแนวทาง
ในการบริหารโอกาสและควบคุมความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม 
 5.2 สร้างฐานข้อมูลที่มีประโยชน์ต่อการบริหารและการปฏิบัติงานในองค์กร การบริหารจัดการความเสี่ยง
จะเป็นแหล่งข้อมูลส าหรับผู้บริหารในการตัดสินใจด้านต่างๆ ซึ่งรวมถึงการบริหารจัดการความเสี่ยงซึ่งตั้งอยู่บน
สมมุติฐานในการตอบสนองต่อเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กร รวมถึงระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ 
 5.3 ช่วยสะท้อนให้เห็นภาพรวมของความเสี่ยงต่างๆ ที่ส าคัญทั้งหมด การบริหารจัดการความเสี่ยงจะท าให้
บุคลากรภายในองค์กรมีความเข้าใจถึงเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กร และตระหนักถึงความเสี่ยงส าคัญ     
ที่ส่งผลกระทบในเชิงลบต่อองค์กรได้อย่างครบถ้วน ซึ่งครอบคลุมความเสี่ยงที่มีสาเหตุทั้งจากปัจจัยภายใน       
และปัจจัยภายนอก 
 5.4 เป็นเครื่องมือในการบริหารงาน การบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้ผู้บริหารสามารถ
มั่นใจได้ว่าความเสี่ยงที่ได้รับการจัดการอย่างเหมาะสม และทันเวลา รวมทั้ งเป็นเครื่องมือที่ส าคัญของผู้บริหาร    
ในการบริหารงานและการตัดสินใจในด้านต่างๆ เช่น การวางแผน การก าหนดกลยุทธ์ การติดตาม ควบคุม      
และวัดผลการปฏิบัติงาน ซึ่งส่งผลให้การด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานีเป็นไป           
ตามเป้าหมายที่ก าหนด และสามารถปกป้องผลประโยชน์ รวมทั้งเพ่ิมศักยภาพและขีดความสามารถขององค์กร   
ได้อย่างดี 
 5.5 ช่วยให้การพัฒนาองค์กรเป็นไปในทิศทางเดียวกัน การบริหารจัดการความเสี่ยงท าให้รูปแบบ      
การตัดสินใจในระดับปฏิบัติงานขององค์กร มีการพัฒนาไปในทิศทางเดียวกัน เช่น การตัดสินใจ โดยที่ผู้บริหาร      
มีความเข้าใจกลยุทธ์ วัตถุประสงค์ขององค์กร และน ามาบริหารจัดการความเสี่ยงในทุกระดับอย่างชัดเจน 
 5.6 ช่วยให้การพัฒนาการบริหารและจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล     
โดยการจัดสรรทรัพยากรบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสม พิจารณาถึงระดับความเสี่ยงมากน้อย    
ในแต่ละกิจกรรม และเลือกใช้มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยงที่เกิดประโยชน์ต่อองค์กรโดยรวม อันส่งผล
ให้บรรลุวัตถุประสงค์องค์กรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
 

 



ส่วนท่ี 2 
แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธาน ี

 

1. แนวทางการจัดท าคู่มือการบริหารความเสี่ยงขององค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี 
การจัดท าคู่มือการบริหารความเสี่ยงขององค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้หน่วยงาน

ในสังกัด สามารถปฏิบัติงานในการจัดวางระบบบริหารความเสี่ยงของหน่วยงานได้อย่างถูกต้อง โดยยึดตามหลักเกณฑ์   
การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ (Strategic Pianning)      
ซึ่งก าหนดให้ส่วนราชการต้องมีการวิเคราะห์ และจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO (Committee of 
Sponsoring Organization of the Tread way Commission) เพ่ือเตรียมการรองรับการเปลี่ยนแปลงที่อาจจะเกิดขึ้น 
จากการด าเนินแผนงาน/โครงการที่ส าคัญ ซึ่งต้องครอบคลุมความเสี่ยงด้านธรรมาภิบาลในการป้องกันข้อผิดพลาด 
หรือลดโอกาสที่จะท าให้หน่วยงานเกิดความเสียหาย โดยให้ระดับความเสี่ยงและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นอยู่ในระดับ
ที่สามารถรับได ้รวมไปถึงมีแนวทางการจัดการความเสี่ยงที่เหมาะสม และสามารถติดตามประเมินผลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

ที่มา : คู่มือบริหารความเส่ียง ส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
 

แนวทางการบริหารความเสี่ยงขององค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี และการควบคุมภายใน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

  
 

 

 

 

 

  
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนยุทธศาสตร์ อบจ.อุบลราชธานี 

 

เป็นกลไลขับเคลื่อนท้องถิ่น 

ให้พัฒนาอย่างยั่นยืน 

ยุทธศาสตร ์
1. การพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน 
2. การส่งเสรมิการพาณิชยกรรม 
    และการท่องเที่ยว 
3. การพัฒนาสังคมและคุณภาพชีวิต 
4. การพัฒนาการศึกษา 
 

 
โครงการ/กิจกรรม 

แผนการด าเนินงาน (Action plan) 

แผนบริหารความเสี่ยง 

ความเสีย่ง มาตรการจัดการ แนวทางจัดการ
ค ว า ม เสี่ ย ง /
ม า ต ร ก า ร
จั ด ก ารค ว าม
เสี่ยงเพิ่มเติม 

แผนการควบคมุภายใน 

ความเสีย่ง มาตรการ มาตรการ
ควบคุมเพิ่มเติม 

(ถ้ามี) 
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2. กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 การบริหารจัดการความเสี่ยงมีกระบวนการและขั้นตอนการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยส่วนใหญ่
ประกอบด้วยตามแผนผัง ดังนี้ 
 2.1 การก าหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting) 
       การก าหนดเป้าหมายในการด าเนินงาน หรือสิ่งที่ต้องการให้บรรลุผลส าเร็จจากการด าเนินงานในทุกระดับ
กิจกรรม โดยก าหนดให้มีความสอดคล้องและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ในระดับภาพรวม       
ขององค์กร โดยให้มีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ขององค์กร และเพ่ือให้โครงการต่างๆ สามารถบรรลุความส าเร็จ       
ตามประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าหมาย กลยุทธ์ เป้าประสงค์ของประเด็นยุทธศาสตร์ตามที่ตั้งไว้ รวมถึงวัตถุประสงค์  
ของการบริหารความเสี่ยงด้วย ทั้งนี้ การก าหนดวัตถุประสงค์ที่ชัดเจนและสอดคล้องกัน ทั้งวัตถุประสงค์ด้านกลยุทธ์ 
และวัตถุประสงค์ด้านการด าเนินงานขององค์กร จะต้องเป็นไปในแนวทางเดียวกันกับระดับความเสี่ยงที่ยอมรับ     
ได้ขององค์กร 
 2.2 การระบุความเสี่ยง (Event Identification) 

      การระบุความเสี่ยงในกระบวนการปฏิบัติงาน หรือกิจกรรม เป็นการพิจารณาว่ามีสิ่งใด หรือเหตุการณ์
ใดที่อาจเป็นปัญหาอุปสรรค ซึ่งอาจท าให้การด าเนินงานไม่ประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของงาน กิจกรรม 
และกระบวนการที่ได้ปฏิบัติอยู่  ทั้งในส่วนของงานตามภารกิจประจ าและงานตามนโยบายว่าตอบสนอง         
และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ วิสัยทัศน์ พันธกิจ และภารกิจของหน่วยงาน รวมถึงคาดคะเนผลผลิตและผลลัพธ์
ของแต่ละงาน กิจกรรมว่าจะเกิดผลในทางใด โดยพิจารณาได้จากกระบวนการหรือกิจกรรมที่มีความส าคัญ ข้อมูล
สถิติของความเสี่ยงที่เคยเกิดขึ้นหรืออาจเกิดขึ้นในอนาคตและจากการระดมความคิดเห็นของบุคลากรภายใน
หน่วยงาน จากนั้นระบุปัจจัยเสี่ยง คือ สาเหตุที่ท าให้เกิดความเสี่ยง ทั้งนี้ ในการระบุความเสี่ยงจะต้องพิจารณา
แหล่งที่มาของปัจจัยทั้ง 2 ด้าน คือ ปัจจัยเสี่ยงภายใน และปัจจัยเสี่ยงภายนอก 

 1) ปัจจัยเสี่ยงภายใน  หมายถึง ความเสี่ยงที่สามารถควบคุมได้โดยองค์กร เช่น โครงสร้างองค์กร 
วัฒนธรรมองค์กร นโยบายการบริหารจัดการ กระบวนการปฏิบัติงาน ความรู้ความสามารถและทักษะของ
บุคลากร ความเพียงพอของข้อมูล และเทคโนโลยีส าหรับการให้บริการ เป็นต้น 

 2) ปัจจัยเสี่ยงภายนอก หมายถึง ความเสี่ยงที่ไม่สามารถควบคุมได้โดยองค์กร เช่น ภาวการณ์การ
แข่งขัน กระแสสังคม การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี การเมือง สภาวะเศรษฐกิจ สังคม กฎหมาย ภัยธรรมชาติ 
สิ่งแวดล้อม เป็นต้น 

 แนวทางในการระบุความเสี่ยง 
 1) ศึกษาและพิจารณาถึงเหตุการณ์ท่ีจะท าให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ต่างๆ โดยพิจารณาทั้งปัจจัยภายใน

และภายนอก เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นแล้ว หรือคาดว่าจะเกิดขึ้นในอนาคต 
 2) พิจารณาถึงผลที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยง สรุปประเด็นเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้น ซึ่งมีผลกระทบต่อ  

การบรรลุวัตถุประสงค์ และสาเหตุของเหตุการณ์หรือความเสี่ยงดังกล่าวให้เป็นลายลักษณ์อักษร เพ่ือหารือร่วมกัน 
หากเหตุการณ์ที่มีผลกระทบในเชิงลบถือเป็นความเสี่ยงที่ต้องประเมินและจัดการความเสี่ยงนั้น ส าหรับเหตุการณ์
ทีม่ีผลกระทบในเชิงบวกเป็นโอกาส ซึ่งควรน าไปพิจารณาอีกครั้งในกระบวนการก าหนดวัตถุประสงค์ และกลยุทธ์
ในการด าเนินงานต่อไป ทั้งนี้ ต้องระบุสาเหตุของความเสี่ยงด้วยทุกครั้ง โดยระบุให้ครบทุกสาเหตุที่ท าให้ เกิด  
ความเสี่ยงดังกล่าว เพ่ือให้สามารถก าหนดแผนการจัดการความเสี่ยงให้ได้ตรงกับสาเหตุที่ท าให้เกิดความเสี่ยง  
และสามารถลดความเสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

 3) พิจารณาประเภทความเสี่ยง 
 (1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk : S) หมายถึง ความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อทิศทาง หรือภารกิจ

หลักขององค์กร หรือมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร เนื่องมาจากการเมือง เศรษฐกิจ ความเปลี่ยนแปลง
ของสถานการณ์ภายนอก ผู้ใช้บริการ ฯลฯ หรือความเสี่ยงที่เกิดจากกระบวนการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ผิดพลาด รวมถึง   



๖ 

ความเสี่ยงที่เกิดจากการก าหนดแผนกลยุทธ์ แผนด าเนินงาน และน าไปปฏิบัติไม่เหมาะสม หรือไม่สอดคล้องกับปัจจัย
ภายในและสภาพแวดล้อมภายนอก อันส่งผลกระทบต่อการบรรลุวิสัยทัศน์ พันธกิจ หรือสถานะขององค์กร 

(2) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk : O) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากการปฏิบัติงาน
ภายในองค์กร อันเกิดจากกระบวนการ บุคลากร ความเพียงพอของข้อมูล ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานขององค์กร          
เช่น ขาดการบริหารโครงการที่ดี ขาดบุคลากรที่มีคุณภาพ การใช้งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไม่เต็มประสิทธิภาพ     
เป็นต้น 

(3) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk : F) หมายถึง ความเสี่ยงเกี่ยวกับสถานะและการด าเนินงาน
ทางการเงิน เช่น การเบิกจ่ายงบประมาณไม่เป็นไปตามแผน งบประมาณถูกตัด  งบประมาณที่ได้รับไม่สอดคล้อง          
กับสถานการณ์ของภารกิจที่เปลี่ยนแปลงไป ท าให้การจัดสรรไม่เพียงพอ จนกระทบการด าเนินงานขององค์กร      
ในการบรรลุเป้าหมายตามพันธกิจ เนื่องมาจากขาดการจัดหาข้อมูล การวิเคราะห์ การวางแผน การควบคุม      
และการจัดท ารายงาน เพ่ือน ามาใช้ในการบริหารการเงินได้อย่างถูกต้องเหมาะสม ท าให้ขาดประสิทธิภาพ และไม่ทัน  
ต่อสถานการณ์ ซึ่งส่งผลต่อการตัดสินใจทางการเงิน หรือการบริหารงบประมาณที่ผิดพลาด ส่งผลกระทบต่อสถานะ
การเงินขององค์กร 

(4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk : C) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจาก 
การละเมิดหรือไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ ข้อสัญญา และข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน      
ขององค์กร เช่น การทุจริต การไม่ปฏิบัติตามเงื่อนไขสัญญา การไม่ปฏิบัติตามกฎหมายเกี่ยวกับผลกระทบ
สิ่งแวดล้อม 

โดยการระบุความเสี่ยงดังกล่าว องค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี จะต้องด าเนินการระบุ
ความเสี่ยง ตามแบบฟอร์ม RM-1 แบบฟอร์มระบุความเสี่ยงแผนงาน โครงการ/กิจกรรม 
 2.3 การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
       การประเมินความเสี่ยง เป็นการวิเคราะห์หาสาเหตุของความเสี่ยงและผลกระทบของความเสี่ยง     
โดยประเมินจากโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และผลกระทบของความเสี่ยง (ความรุนแรง/ความเสี่ยหายทั้งที่        
เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) โดยอาจพิจารณาถึงผลกระทบทางด้านชื่อเสียงขององค์กร ด้านผู้รับบริการ ด้าน
บุคลากร ด้านเวลา ด้านความส าเร็จของงาน/กิจกรรม ด้านผลประโยชน์ทับซ้อน การให้หรือรับสินบน เพ่ือจัดล าดับ
ความส าคัญของความเสี่ยง ซึ่งมขีัน้ตอนการด าเนินการ ดังนี้ 
 1) ก าหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐาน ก าหนดเกณฑ์ที่จะใช้ในการประเมินความเสี่ยง ได้แก่ ระดับ
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) คือ ความเป็นไปได้หรือความถี่ที่จะเกิดความเสี่ยง ระดับความรุนแรงของผลกระทบ 
(Impact) คือ ระดับของความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบต่อเป้าหมายตามภารกิจ เป็นการพิจารณาระดับความรุนแรงและมูลค่า
ความเสียหายจากความเสี่ยงที่คาดว่าจะได้รับและระดับของลักษณะของผลจากการด าเนินงาน ซึ่งสามารถก าหนดได้
หลายระดับ เช่น 5 ระดับ คือ น้อยมาก น้อย ปานกลาง สูง สูงมาก ดังนี้ 
 

เกณฑ์การพิจารณาให้คะแนนระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ เชิงปริมาณ 
 

ระดับคะแนน โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง ความถี่ท่ีจะเกิดความเสี่ยง 
5  สูงมาก ระหว่าง 1 - 4 ครั้งต่อสัปดาห์ 
4  สูง ระหว่าง 1 - 6 ครั้งต่อสัปดาห์ 
3  ปานกลาง ระหว่าง 6 - 12 ครั้งต่อสัปดาห์ 
2  น้อย มากกว่า 1 ปีต่อครั้ง 
1  น้อยมาก 5 ปีต่อครั้ง 

 
 
 



๗ 

เกณฑ์การพิจารณาให้คะแนนระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ เชิงคุณภาพ 
 

ระดับคะแนน โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง ความถี่ท่ีจะเกิดความเสี่ยง 
5  สูงมาก มีโอกาสเกิดขึ้นทุกครั้ง 
4  สูง มีโอกาสเกิดค่อนข้างสูงหรือบ่อยครั้ง 
3  ปานกลาง มีโอกาสเกิดบางครั้ง 
2  น้อย มีโอกาสเกิดแต่นานๆ ครั้ง 
1  น้อยมาก มีโอกาสเกิดในกรณีท่ีมีการยกเว้นการปฏิบัติ 

 

เกณฑ์การพิจารณาให้คะแนนระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ เชิงคุณภาพ 
ด้านการเงิน 

 

ระดับคะแนน โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง ความถี่ท่ีจะเกิดความเสี่ยง 
5  สูงมาก > 10,000,000 บาท 
4  สูง > 500,000 - 10,000,000 บาท 

3  ปานกลาง > 100,000 – 500.000 บาท 

2  น้อย > 10,000 – 100,000 บาท 

1  น้อยมาก ไม่เกิน 10,000 บาท 
 

เกณฑ์การพิจารณาให้คะแนนระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ เชิงคุณภาพ 
ด้านภาพลักษณ์องค์กร 

 

ระดับคะแนน โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง ความถี่ท่ีจะเกิดความเสี่ยง 
5  สูงมาก มีข่าวผ่านสื่อต่างๆ ในเชิงลบ มากกว่า 3 วัน 
4  สูง มีข่าวผ่านสื่อต่างๆ ในเชิงลบ 3 วัน 
3  ปานกลาง มีข่าวผ่านสื่อต่างๆ ในเชิงลบ 2 วัน 
2  น้อย มีข่าวผ่านสื่อต่างๆ ในเชิงลบ  
1  น้อยมาก แก้ไขได้ภายใน 1 วัน 

 
 

เกณฑ์การพิจารณาให้คะแนนระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ เชิงคุณภาพ 
ด้านการด าเนนิงาน 

 

ระดับคะแนน ผลกระทบ ความเสียหาย 
5  รุนแรงมาก มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์อย่างยิ่งหรือด าเนินงาน 

ไม่ส าเร็จตามแผนงาน/โครงการ มากกว่า 89% 
4  รุนแรง มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์อย่างยิ่งหรือด าเนินงาน 

ไม่ส าเร็จตามแผนงาน/โครงการ น้อยกว่า 80 - 89% 
3  ปานกลาง มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์อย่างยิ่งหรือด าเนินงาน 

ไม่ส าเร็จตามแผนงาน/โครงการ น้อยกว่า 70 - 79% 
2  น้อย มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์อย่างยิ่งหรือด าเนินงาน 

ไม่ส าเร็จตามแผนงาน/โครงการ น้อยกว่า 50 - 69% 
1  น้อยมาก มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์อย่างยิ่งหรือด าเนินงาน 

ไม่ส าเร็จตามแผนงาน/โครงการ น้อยกว่า 49% 



๘ 

เกณฑ์การพิจารณาให้คะแนนระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ เชิงคุณภาพ 
ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ/หนังสือสั่งการ 

 

ระดับคะแนน ผลกระทบ ความเสียหาย 
5  สูงมาก มีผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กรในระดับสูงมาก 
4  สูง มีผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กรในระดับสูง 
3  ปานกลาง มีผลกระทบต่อเป้าหมายบางอย่างขององค์กรบ้าง 
2  น้อย มีผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กรเล็กน้อย 
1  น้อยมาก แทบไม่มีผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กรเลย 

 

      2) การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง เป็นการน าความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงแต่ละปัจจัย
ที่ระบุไว้มาประเมินโอกาส (Likelihood) ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงต่างๆ และประเมินระดับความรุนแรงของผลกระทบ
หรือมูลค่าความเสียหาย (Impact) จากความเสี่ยง เพ่ือให้เห็นถึงระดับของความเสี่ยงที่แตกต่างกัน ท าให้สามารถก าหนด 
การควบคุมความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม ซึ่งจะช่วยให้สามารถวางแผนและจัดสรรทรัพยากรได้อย่างถูกต้อง ภายใต้
งบประมาณ ก าลังคน หรือเวลาที่มีจ ากัด โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนดไว้ข้างต้น ซึ่งมีข้ันตอนการด าเนินการ ดังนี้ 
  (1) พิจารณาโอกาส/ความถี่ ในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) ว่ามีโอกาส/ความถี่ที่จะเกิดขึ้น
มากน้อยเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด 
  (2) พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) ที่มีผลต่อองค์กร/แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม ว่ามีระดับความรุนแรง หรือมีความเสียหายเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด 
 3) การวิเคราะห์ความเสี่ยง เมื่อพิจารณาโอกาส/ความถ่ี ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง (Likelihood)  
และความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ของแต่ละปัจจัยเสี่ยง แล้วให้น าผลที่ได้มาพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่าง
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและผลกระทบของความเสี่ยงว่าก่อให้เกิดระดับความเสี่ยงในระดับใด 
 4) การจัดล าดับความเสี่ยง เมื่อได้ค่าความเสี่ยงแล้ว จะต้องน ามาจัดล าดับความรุนแรงของความเสี่ยง
ที่มีผลปฏิบัติงาน/โครงการที่หน่วยงานรับผิดชอบ เพ่ือก าหนดกิจกรรมการควบคุมแต่ละสาเหตุของความเสี่ยงที่ส าคัญ
ให้เหมาะสม โดยพิจารณาจากระดับความเสี่ยงที่เกิดจากความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) 
และผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) ที่ประเมินได้ตามตารางวิเคราะห์ความเสี่ยง โดยจัดเรียงล าดับจากสูงมาก  
สูง ปานกลาง น้อย น้อยมาก และเลือกความเสี่ยงสูงและสูงมากมาจัดท าแผนการบริหารความเสี่ยง โดยใช้เกณฑ์     
ในการแบ่ง ดังนี้ 
 

แผนภูมิความเสี่ยง(Risk Profile) 
 

5 5 10 15 20 25 สูงมาก

4 4 8 12 16 20 สูง

3 3 6 9 12 15 ปานกลาง

2 2 4 6 8 10 ต ่า

1 1 2 3 4 5 ต ่ามาก
1 2 3 4 5

โอกาสที จะเกิดความเสี ยง
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ระดับความรุนแรง = โอกาสที จะเกิดเหตุการณ์ x ผลกระทบที เกิดความเสียหาย  
 



๙ 

เกณฑ์การประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง = ค่าระดับของโอกาสที่จะเกิด x ค่าระดับของผลกระทบ 

 

ระดับความเสี่ยง 
ค่าความเสี่ยง 

(โอกาส & ผลกระทบ) 
เกณฑ์การประเมิน 

 สูงมาก 20-25 อยู่ในระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ จ าเป็นต้องเร่งรัด
จัดการความเสี่ยงให้ลดลงและอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

 สูง 15-19 อยู่ในระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ ต้องเร่งรัดจัดการ
ความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

 ปานกลาง 5-14 อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ สามารถด าเนินการควบคุม 
โดยกระบวนการควบคุมภายใน 

 ต่ า 3-4 อยู่ในระดับที่พอยอมรับได้ แต่ยังต้องควบคุม 
เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดความเสี่ยง 

 ต่ ามาก 1-2 อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดยไม่ต้องควบคุมความเสี่ยง 
 

 

 2.4 การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) 
    1) การประเมินผลการจัดการความเสี่ยง การควบคุมที่มีอยู่ เป็นการประเมินกิจกรรมที่ก าหนดขึ้น
เพ่ือเป็นเครื่องช่วยควบคุมความเสี่ยง หรือปัจจัยเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร/หน่วยงาน 
ซึ่งกิจกรรมการควบคุมดังกล่าว หมายถึง กระบวนการ วิธีการปฏิบัติงานต่างๆ ที่จะท าให้มั่นใจได้ว่าผู้รับผิดชอบ        
แต่ละกิจกรรมได้ด าเนินการสอดคล้องกับทิศทางที่ต้องการ สามารถช่วยป้องกันและชี้ให้ เห็นถึงความเสี่ยง           
ที่มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ได้ 
        หลังจากประเมินความเสี่ยงและจัดล าดับความเสี่ยงแล้ว ขั้นตอนต่อไป คือ การวิเคราะห์การจัดการ
หรือควบคุมเดิมที่มีอยู่ก่อนว่าได้มีการจัดการควบคุมเพ่ือช่วยลดความเสี่ยงไว้อย่างไร รวมทั้งพิจารณาด้วยว่าการจัดการ
หรือควบคุมที่ได้ก าหนดไว้แล้วนั้น ได้มีการน ามาปฏิบัติด้วยหรือไม่และได้ผลเป็นอย่างไร ซึ่งการด าเนินการดังกล่าว     
จะด าเนินการภายหลังจากการที่ได้ระบุระดับความเสี่ยงและจัดล าดับความเสี่ยงแล้ว ให้น าความเสี่ยงมาประเมินผล       
การควบคุมและการจัดการที่มีอยู่ว่ามีประสิทธิผลพียงพอหรือไม่ และสามารถลดหรือควบคุมความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยง
ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ต้องปรับปรุง ดังนี้ 
   - กรณีเพียงพอ หมายถึง ลด/ควบคุมความเสี่ยงลงสู่ระดับที่ยอมรับได้ 
   - กรณีต้องปรับปรุง หมายถึง ไม่สามารถลด/ควบคุมความเสี่ยงได้ 
        2) การจัดการความเสี่ยง เป็นกระบวนการด าเนินต่างๆ โดยลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่จะท าให้   
เกิดความเสียหาย เพ่ือให้ระดับความเสี่ยงและผลกระทบของความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่สามารถ
รับได้ ประเมินได้ ควบคุมได้ และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ โดยน าปัจจัยเสี่ยงที่มีระดับสูง และสูงมาก มาวิเคราะห์
เพ่ือก าหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง ก าหนดกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยง มอบหมายผู้รับผิดชอบ และก าหนด
ระยะเวลาแล้วเสร็จ ตามแบบฟอร์ม RM-2 แบบฟอร์มแผนบริหารความเสี่ยง และด าเนินการตามแผนบริหารจัดการ
ความเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 



๑๐ 

          กลยุทธ์/แนวทางในการจัดการความเสี่ยง มีอยู่ 4 วิธี ดังนี้ 
            1) การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptance) หมายถึง หลังจากประเมินความเสี่ยงสิ้นสุด
แล้วไม่ต้องมีการด าเนินการเพ่ิมเติมเพ่ือลดโอกาส หรือผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นอีก กรณีนี้ใช้ความเสี่ยงที่มีน้อย  
ความน่าจะเกิดน้อยหรือว่ามีต้นทุนในการบริหารจัดการความเสี่ยงสูง ความเสี่ยงนั้นสามารถยอมรับได้ภายใต้     
การควบคุมที่มีอยู่ ซึ่งไม่ต้องด าเนินการใดๆ เช่น กรณีที่มีความเสี่ยงในระดับไม่รุนแรง และไม่คุ้มค่าที่จะด าเนินการ
ใดๆ ให้ขออนุมัติหลักการยอมรับความเสี่ยงไว้และไม่ต้องด าเนินการใดๆ แต่ควรมีมาตรการติดตามอย่างใกล้ชิด  
เพ่ือรองรับผลที่จะเกิดขึ้น 
   2) การลดความเสี่ยง (Risk Reduction) หรือควบคุมความเสี่ยง (Risk Control) หมายถึง 
การลดโอกาสความน่าจะเกิดหรือลดความเสียหาย โดยการจัดระบบควบคุมเพ่ือป้องกันการปรับปรุงแก้ไข
กระบวนการรวมกับแผนส ารองในเหตุฉุกเฉิน เช่น การปรับปรุงกระบวนการด าเนินงาน การจัดอบรมเพ่ิมทักษะ    
ในการท างานให้กับบุคลากรและจัดท าคู่มือปฏิบัติงาน 
   3) การกระจาย (Risk Sharing) หรือโอนความเสี่ยง (Risk Spreading) หมายถึง การกระจาย
หรือถ่ายโอนความเสี่ยงให้หน่วยงานอื่นช่วยแบ่งความรับผิดชอบไป เช่น การท าประกันภัยองค์กรภายนอก หรือการ
จ้างบุคคลภายนอกด าเนินการแทน (Outsource) เป็นต้น 
   4) การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) หมายถึง การหลีกเลี่ยงเหตุการณ์ที่ก่อให้  
เกิดความเสี่ยง เช่น หยุดการด าเนินกิจกรรม การเปลี่ยนวัตถุประสงค์หรือเปลี่ยนแปลงกิจกรรมที่เป็นความเสี่ยง 
การปรับเปลี่ยนรูปแบบการท างาน การลดขนาดของงานหรือกิจกรรมที่จะด าเนินการลงหรือเลือกกิจกรรมที่สามารถ
ยอมรับได้มากกว่า เป็นต้น 
 2.5 การบริหาร/แผนจัดการความเสี่ยง  
    เป็นการจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยง โดยการน าผลการระบุความเสี่ยง การวิเคราะห์และจัดล าดับ
ความส าคัญของความเสี่ยงและแนวทางการจัดการความเสี่ยงมาจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยงของหน่วยงานต่อไป 
โดยการน ากลยุทธ์ มาตรการหรือแผนงานมาใช้ปฏิบั ติ เพ่ือลดโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงหรือลดความเสียหาย           
ของผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากความเสี่ยงในการด าเนินงานตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ที่ยังไม่มีกิจกรรมควบคุม
ความเสี่ยง หรือที่มีอยู่แต่ยังไม่เพียงพอ และน ามาวางแผนจัดการความเสี่ยง ดังนั้น  เมื่อหน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง           
และผู้รับผิดชอบมาตรการ/แนวทางการบริหารความเสี่ยงทราบความเสี่ยงขององค์กรที่ยังเหลืออยู่จากการประเมิน  
ความเสี่ยงแล้วพบว่ามีกิจกรรมที่ยังไม่ท าให้ความเสี่ยงลดลงไปได้จนเป็นที่น่าพอใจ หรือยังมีความเสี่ยงหลงเหลืออยู่   
ให้น ากิจกรรมนั้นมาก าหนดเป็นวิธีการจัดการความเสี่ยง เพ่ือใช้ในการจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยงต่อไป  
เมื่อสิ้นสุดระยะเวลาด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงแล้ว ให้มีการประเมินผลการบริหารความเสี่ยงในรอบแผน
ต่อไป 
 2.6 การติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง 
       การติดตามประเมินผล เป็นการติดตามประเมินผลความคืบหน้าและผลการด าเนินการ             
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง รวมทั้งปัญหา/อุปสรรคและแนวทางแก้ไข โดยอาจติดตามเป็นราย ไตรมาส 
ติดตามเป็นรอบระยะเวลา 6 เดือน และ 12 เดือน ตามท่ีองค์กรเห็นความเหมาะสม เพื่อให้มั่นใจว่าแผนการบริหาร
จัดการความเสี่ยงนั้นมีประสิทธิภาพ รวมทั้งสาเหตุของความเสี่ยงที่มีผลต่อความส าเร็จ ความรุนแรงของผลกระทบ 
วิธีการบริหารจัดการ ความเสี่ยง รวมถึงค่าใช้จ่ายในการจัดการมีความเหมาะสมกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป 
โดยมีเป้าหมายในการติดตามผล คือ 
       1) เป็นการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมกับวิธีการจัดการความเสี่ยง รวมทั้งติดตามผล       
การจัดการความเสี่ยงที่ได้มีการด าเนินการไปแล้วว่าบรรลุผลของการบริหารความเสี่ยงหรือไม่ 
 
 



๑๑ 

    2) เป็นการติดตามความคืบหน้าของมาตรการที่เป็นการท าเพ่ิมเติมว่าแล้วเสร็จตามก าหนดหรือไม่ 
สามารถลดโอกาสหรือผลกระทบของความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้หรือไม่ วิธีการจัดการความเสี่ยงใด        
มีประสิทธิภาพให้ด าเนินการต่อไป หรือวิธีการใดควรปรับเปลี่ยน และน าผลการติดตามไปรายงานให้ผู้บริหารทราบ
ตาม แบบฟอร์ม RM-3 แบบรายงานผลตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ที่ได้จัดท าโดยก าหนดติดตามในการรายงาน
นอกจากจะรายงานตามแบบฟอร์มที่ก าหนดแล้ว ต้องมีการติดตามผลจากการปฏิบัติงานและการบริหารงาน     
ตามกรอบระยะเวลาที่ก าหนดด้วย 
 2.7 การทบทวนแผนและรายงานผลการบริหารจัดการความเสี่ยง 
       เป็นการทบทวนแผนและรายงานผลตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง โดยวิเคราะห์และประเมิน 
การบริหารจัดการความเสี่ยงรวมทั้งกิจกรรมหรือการที่ได้มีการด าเนินการในงวดที่ผ่านว่ามีประสิทธิผลหรือไม่ ถ้ายัง
มีความเสี่ยงเหลืออยู่ หรือพบความเสี่ยงที่เกิดขึ้นใหม่ เช่น จากการปรับเปลี่ยนสภาพแวดล้อม วิธีการปฏิบัติงาน 
เป็นต้น เพ่ือใช้ในการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงในงวดถัดไป 
 
 

 



 

ส่วนท่ี 3 
การด าเนินงานบริหารจัดการความเสี่ยง 

 

1. กรอบการด าเนินงานบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กร 
 

กระบวนการด าเนินงานบริหารความเสี่ยง 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. แนวทางการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 
    การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง มีข้ันตอนในการด าเนินการสรุป ดังนี้  

2.1 ก าหนดวัตถุประสงค์ คือ การก าหนดผู้รับผิดชอบและแต่งตั้งคณะท างาน เพ่ือศึกษาภาพรวมขององค์กร 
ก าหนดวัตถุประสงค์การบริหารความเสี่ยง รวมทั้งคัดเลือกแผนงาน/โครงการที่รองรับในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์   
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี เพ่ือน ามาจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง  

2.2 การระบุความเสี่ยง (Event Identification) คือ การระบุปัจจัยเสี่ยงของกิจกรรม โดยวิเคราะห์      
จากสถานการณ์ในอนาคตที่อาจส่งผลให้กิจกรรมนั้นไม่สามารถบรรลุผลได้ หรือสถานการณ์ในอนาคตที่อาจจะส่งผล 
ต่อการด าเนินการ ที่ไม่เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล รวมทั้งระบุประเภทของปัจจัยเสี่ยง 4 ประเภท ได้แก ่ 

      1) ความเสี่ยง ด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) : S 
      2) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) : O 
      3) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) : F 
      4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) : C 
      ตามแบบฟอร์ม RM-1 แบบฟอร์มระบุความเสี่ยงแผนงาน/โครงการ  
2.3 ประเมินความเสี่ยง (Risk assessment) คือ การทบทวนมาตรการควบคุมและการจัดการความเสี่ยง

ปัจจุบัน การวิเคราะห์โอกาสและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น รวมทั้งการจัดระดับความเสี่ยง เพ่ือน าผลที่ได้มาพิจารณา
ความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและผลกระทบ พร้อมท าการค านวณระดับความรุนแรงของความเสี่ยง
ด้วยสูตรการค านวณ ดังนี้ 

 

ก าหนดวัตถุประสงค ์

การทบทวนการบริหาร
จัดการความเสีย่ง 

การระบคุวามเสี่ยง 

ติดตามและรายงานผล การประเมินความเสีย่ง 

ด าเนินการตามแผน
บริหารจดัการความเสี่ยง 

การจัดการความเสี่ยง 

แผนบริหาร 
จัดการความเสีย่ง 

การสื่อสาร 



๑๓ 
 

 
 
    ตัวอย่าง 
  ระดับโอกาสของความเสี่ยง คือ 1 และระดับผลกระทบ คือ 4 
  ดังนั้น ระดับความรุนแรง คือ 1 x 4 = 4 
 

 โดยขั้นตอนนี้ จะเป็นการประเมินระดับความรุนแรงที่ได้จากการค านวณมาเปรียบเทียบกับระดับความรุนแรง
ที่ยอมรับได้ ซึ่งควรก าหนดระดับความรุนแรงที่ยอมรับได้เป็น 2 ระดับ ตามประเภทของปัจจัยเสี่ยงดังนี้ 
 - ปัจจัยเสี่ยงจากภายใน ก าหนดระดับความรุนแรงที่ยอมรับได้อยู่ที่ระดับ น้อยกว่าหรือเท่ากับ 9  

- ปัจจัยเสี่ยงจากภายนอก ก าหนดระดับความรุนแรงที่ยอมรับได้อยู่ที่ระดับ น้อยกว่าหรือเท่ากับ 16  
รวมทั้งน าผลการประเมินมาก าหนดเป็นแผนภูมิความเสี่ยง ตามแบบฟอร์มแผนภูมิความเสี่ยงและท าการประเมิน       

และก าหนดกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยง เพ่ือจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงประจ าปีงบประมาณ ตามแบบฟอร์ม RM-2 
เสนอต่อนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี เพ่ือพิจารณาอนุมัติแผนบริหารจัดการความเสี่ยง รวมทั้งน า   
แผนบริหารความเสี่ยงขึ้นเผยแพร่ในเว็บไซต์ของหน่วยงาน และน าส่งผลงาน/โครงการที่ถูกคัดเลือกอยู่ในแผนบริหาร
ความเสี่ยงให้ผู้ก ากับดูแลทราบ  

2.4 การจัดการความเสี่ยง (Risk Response) คือการน าปัจจัยเสี่ยงที่มีระดับสูง และสูงมาก มาวิเคราะห์   
เพ่ือก าหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง ก าหนดกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยง มอบหมายผู้รับผิดชอบและก าหนด
ระยะเวลาแล้วเสร็จ ตามแบบฟอร์ม RM-2 แบบฟอร์มแผนการบริหารความเสี่ยง และด าเนินการตามแผนการบริหาร
ความเสี่ยง  

2.5 การติดตามความก้าวหน้าและการรายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง คือ การแจ้ง        
ให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจัดท าข้อมูลรายงานความก้าวหน้าของผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงรายไตรมาส  
จ านวน 3 ไตรมาส ตามแบบฟอร์ม RM-3 เพ่ือรวบรวมและจัดท ารายงานผลการด าเนินการในภาพรวมเสนอต่อนายก
องค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานีและผู้ก ากับดูแลทราบ 
 

3.  ขั้นตอนและวิธีการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 
      ขั้นตอนและวิธีการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง มีข้ันตอนในการด าเนินการสรุปได้ ดังนี้  

3.1 ศึกษาหลักเกณฑ์การบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์กร แนวทางและวิธีการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง
ตามแนวทาง/ข้อก าหนดขององค์กร และตามมาตรฐาน (COSO) 

3.2 ชี้แจงแนวทางการจัดท าและแนวทางการคัดเลือกแผนงาน/โครงการเพ่ือน ามาจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 
ต่อคณะท างานบริหารความเสี่ยง พิจารณาคัดเลือกแผนงาน/โครงการ เพ่ือน ามาจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงของแต่ละ
ยุทธศาสตร์อย่างน้อย 1 แผนงาน/โครงการ/1 ยุทธศาสตร์  

3.3 ประชุมเชิงปฏิบัติการร่วมกับหน่วยงานที่ได้รับการคัดเลือกแผนงาน/โครงการ เพ่ือชี้แจงและสร้างความเข้าใจ
เกี่ยวกับการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง  

3.4 จัดท าร่างแผนบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี ประจ าปีงบประมาณเสนอ
ต่อนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี เพ่ือขออนุมัติแผนบริหารความเสี่ยงและน าขึ้นเผยแพร่บนเว็บไซต์   
ของหน่วยงาน รวมทั้งแจ้งให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทราบ เพ่ือด าเนินการตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง  

3.5 จัดท ารายงานผลความก้าวหน้าของแผนบริหารความเสี่ยงรายไตรมาสในภาพรวมขององค์การบริหาร    
ส่วนจังหวัดอุบลราชธานี และรายงานสรุปผลการด าเนินงานประจ าปีงบประมาณเสนอต่อนายกองค์การบริหาร         
ส่วนจังหวัดอุบลราชธานีเพ่ือทราบ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 

ระดับความรุนแรง = โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ x ผลกระทบที่จะเกิดความเสียหาย 



๑๔ 
 
ขั้นตอนและวิธีการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 
 

ล าดับที ่ ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน ผู้รับผิดชอบ เอกสารประกอบ 
1 ศึกษา หลักเกณฑ ์แนวทาง และวิธีการในการ

จัดท าแผนบริหารจัดการความเสีย่งฯ 
- ศึกษา วิธกีาร รูปแบบ และวิธกีาร ในการจัดท า 
แผนบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์การบรหิาร 
ส่วนจังหวัดอุบลราชธาน ีประจ าปีงบประมาณ 

- เจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย  
 

- คู่มือการจัดท าแผนบริหารจัดการ 
ความเสี่ยงฯ 
- รายงานผลการด าเนินการ 
ในปีงบประมาณที่ผ่านมา  
- นโยบายบริหารความเสี่ยงของนายก 
องคก์ารบริหารสว่นจังหวัดอุบลราชธานี 
- แนวทางการด าเนินการตามมารฐาน 
COSO  

2 ชี้แจงแนวทางการจัดท าและแนวทางการคัดเลอืก
แผนงาน/โครงการ เพื่อน ามาจัดท าแผนบริหาร
จัดการความเสี่ยงฯ 

- จัดท าข้อมูล เพื่อชี้แจงและสร้างความเข้าใจ 
ถึงแนวทางการจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยง  
และแนวทางการคัดเลือกแผนงาน/โครงการ 
ต่อคณะท างานฯ  
 

- เจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย  
 

- วาระในการประชุมในส่วนทีเ่กีย่วข้อง  
-ร่างแนวทาง หลักเกณฑ์ในการจัดท า 
แผนบริหารจัดการความเสี่ยง พร้อมทั้ง
แนวทางในการเลือกโครงการ  
- มติที่ประชุม  

3 จัดประชุมคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงฯ - นัดประชุมคณะกรรมการบรหิารความเสี่ยง  
 

- ผอ.(ฝ่ายเลขานุการคณะท างานฯ)  
- เจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย  

- หนังสือเชิญประชุม  
- จองห้องประชุม  
- เตรียมเอกสารประชุม  

4 พิจารณา ตัดสินใจ ให้ข้อเสนอแนะ - คณะกรรมการบรหิารจัดการความเสี่ยง ร่วมกัน
พิจารณาและคัดเลือกแผนงาน/โครงการ  
เพื่อน ามาจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยงฯ 
ตามแนวทางที่ฝ่ายเลขานุการเสนอ 
 

- คณะกรรมการบรหิารจัดการ 
ความเสี่ยงฯ 
 

- วาระในการประชุมในส่วนทีเ่กีย่วข้อง  
- ร่างแนวทาง หลักเกณฑ์ในการจัดท า
แผนบริหารจัดการความเสี่ยง พร้อมทั้ง
แนวทางในการเลือกโครงการ  
- มติที่ประชุม  

5 จัดประชุมเชิงปฏิบัติการร่วมกบัหน่วยงาน  
ที่ไดร้ับการคัดเลือกแผนงาน/โครงการ  
เพื่อชี้แจงและสร้างความเข้าใจ รวมทั้ง  
จัดท าร่างแผนบริหารจัดการความเสี่ยงฯ 

- นัดประชุมกับหนว่ยงานเจ้าของแผนงาน/โครงการ 
ที่ได้รับการคัดเลอืก เพือ่ชีแ้จงและสร้างความเข้าใจ 
ถึงแนวทางการจัดท าแผนบรหิารจัดการความเสี่ยงฯ
และรว่มกันจัดท าร่างแผนบรหิารจัดการความเสี่ยงฯ 

- ผอ.(ฝ่ายเลขานุการ)  
- เจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย  
- ผู้แทนจากหนว่ยงานเจ้าของแผนงาน/
โครงการทีไ่ด้รับการคัดเลอืก  

- หนังสือเชิญประชุม  
- จองห้องประชุม  
- เตรียมเอกสารประชุม  



๑๕ 
 
 

ล าดับที ่ ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน ผู้รับผิดชอบ เอกสารประกอบ 
6 ร่างแผนบรหิารจัดการความเสี่ยงประจ าปี

งบประมาณขององค์การบริหารสว่นจังหวัด
อุบลราชธาน ีในภาพรวม 

- รวบรวมและตรวจสอบความถกูต้องของข้อมูล 
รวมทั้งจัดท าร่างแผนบรหิารจัดการความเสี่ยง 
ขององคก์ารบริหารสว่นจังหวัดอบุลราชธานี 
ประจ าปีงบประมาณ 
 

- เจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย  
 

- ร่างแผนบรหิารจัดการความเสีย่ง 
ขององคก์ารบริหารสว่นจังหวัด
อุบลราชธานี ประจ าปีงบประมาณ  
 

7 ท าบันทึกเสนอนายกองค์การบรหิารส่วนจังหวัด
อุบลราชธาน ี

- จัดท าบันทึกเสนอนายกองคก์ารบริหาร 
ส่วนจังหวัดอุบลราชธานี เพื่อขออนุมัติแผนบริหาร
จัดการความเสี่ยงขององค์การบรหิารส่วนจังหวัด
อุบลราชธานี ประจ าปีงบประมาณ 

- เจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย  
 

- บันทึกเสนอ นายกองค์การบรหิาร 
ส่วนจังหวัดอุบลราชธานี  
- ร่างแผนบรหิารจัดการความเสีย่ง 
ขององคก์าร บริหารสว่นจังหวัด
อุบลราชธานี ประจ าปีงบประมาณ  

8 ขออนุมัติร่างแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
ต่อนายกองคก์ารบริหารสว่นจังหวัดอุบลราชธาน ี

- นายกองค์การบริหารสว่นจังหวดัอุบลราชธาน ี
อนุมัติแผนบริหารจัดการความเสีย่งขององคก์าร
บริหารส่วนจงัหวัดอบุลราชธานี ประจ าปี
งบประมาณ  

- ประธานคณะกรรมการบรหิาร
จัดการความเสี่ยง 
 

- ลงนามในบันทึกขอความเห็นชอบ 
แผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจ าปี 
งบประมาณ 
 

9 เผยแพร่แผนบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์การ
บริหารส่วนจงัหวัดอบุลราชธาน ีประจ าปี
งบประมาณ ขึ้นเวบ็ไซต์ของหนว่ยงาน 

- น าแผนบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์การ
บริหารส่วนจงัหวัดอบุลราชธานี ประจ าปี
งบประมาณ ที่ได้รับการอนุมัติจากนายกองค์การ
บริหารส่วนจงัหวัดอบุลราชธาน ีเผยแพร่ให้
บุคลากรขององคก์ารบริหารสว่นจังหวัด
อุบลราชธาน ีและหน่วยงานที่เกีย่วข้อง  
โดยการติดประกาศและน าขึ้นเวบ็ไซต์ 
ของหน่วยงาน  

- เจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย  
 

- แผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
ขององคก์ารบริหารสว่นจังหวัด
อุบลราชธานี ประจ าปีงบประมาณ  
- คู่มือการบริหารจัดการความเสีย่ง   
ขององคก์ารบริหารสว่นจังหวัด
อุบลราชธาน ี 

10 ด าเนินการตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง  - ด าเนินการตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง
ขององคก์ารบริหารสว่นจังหวัดอบุลราชธาน ี
ประจ าปีงบประมาณ  
 

- หน่วยงานที่รบัผิดชอบแผนงาน/
โครงการ  

- 



๑๖ 
 
 

ล าดับที ่ ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน ผู้รับผิดชอบ เอกสารประกอบ 
11 ท าบันทึกแจ้งหนว่ยงานที่เกี่ยวขอ้ง - จัดท าบันทึกแจ้งหนว่ยงานที่เกีย่วข้องจัดท า

ข้อมูลผลการด าเนินงานตามแผนบริหารจัดการ
ความเสี่ยงขององคก์ารบริหารสว่นจังหวัด
อุบลราชธาน ีรายไตรมาส (3 ไตรมาส)  
 

- เจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย  
 

- บันทึกแจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
 

12 รายงานผลความก้าวหน้าของแผนบริหารจัดการ 
ความเสี่ยงขององคก์ารบริหารสว่นจังหวัด
อุบลราชธานี รายไตรมาสในภาพรวม/รายงาน
สรุปผลการด าเนินการประจ าปี 

- จัดท ารายงานผลความก้าวหน้าของแผนบริหาร 
จัดการความเสี่ยงขององค์การบรหิารส่วนจังหวัด 
ส่วนจังหวัดอุบลราชธานี รายไตรมาสในภาพรวม
เสนอนายกองคก์ารบริหารสว่นจงัหวัด
อุบลราชธานเีพื่อทราบ รวมทั้งสง่ให้ส่วนราชการ  
 

- ผอ. (ฝ่ายเลขานุการคณะกรรรมการฯ)  
- เจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย  

- รายงานผลความก้าวหน้า 
ของแผนบริหารจัดการความเสี่ยงของ
องคก์ารบริหารสว่นจังหวัดอุบลราชธานี 
รายไตรมาส  
-รายงานสรุปผลการด าเนินงานประจ าปี  

 
 

 



 

 

ภาคผนวก 
 

 

 แบบฟอรมการจัดทําแผนบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองคกร 
- แบบ RM – 1 ตารางแสดงการวิเคราะห ประเมิน และจัดลําดับความเสี่ยง 
- ตัวอยางการรายงาน RM-1 
- แบบ RM – 2 ตารางแสดงแผนการจัดการความเสี่ยง 
- ตัวอยางการรายงาน RM-2 
- แบบ RM – 3 ตารางแสดงรายงานผลตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

  - ตัวอยางการรายงาน RM-3 
 

 หนังสือกระทรวงการคลงั ท่ี กค 0409.4/ว 23 ลงวันท่ี 19 มีนาคม 2562 เรื่อง หลักเกณฑ
กระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยง สําหรับหนวยงานของรัฐ         
พ.ศ. 2562 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๗ 
 

ชื่อหน่วยงาน................................................................. 
ตารางแสดงการวิเคราะห์ ประเมิน และจัดล าดับความเสี่ยง 

ณ วันที่ 1 ตุลาคม 25.................. 
 

ยุทธศาสตร์ที่…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
โครงการ/กิจกรรม............................................................................................................................. .................................................... 
วัตถุประสงค์............................................................................................................................. ........................................................... 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด............................................................................................................................. ................................................... 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ........................................................ ..............................................................................................................  
 

กระบวนการปฏิบัติงาน 
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เป้าหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(4) 

ประเภท 
ของความเสี่ยง 

(5) 

การประเมินความเสี่ยง 
ใส่ผลการประเมินตามแผนภมูิความเสี่ยง 

และตารางจัดระดับความเสี่ยง 
โอกาส 
(6) 

ผลกระทบ 
(7) 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 
(8) 

จัดล าดับ 
ความเสี่ยง 

(9) 

ใส่ขั้นตอนการปฏิบตัิงาน
ของการด าเนินโครงการ/ 
กิจกรรม 
 
 
 
 
 
 
 

ใส่เป้าหมาย/ตัวช้ีวัด  
ของแต่ละขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน 

ใส่สิ่งที่ไมส่ามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ เป้าหมาย
หรือตัวช้ีวัดของโครงการ/
กิจกรรม 
 
 
 
 
 
 
 

ใส่สาเหตุที่ก่อให้เกิดความเสี่ยง ใส่ประเภท 
ของความเสี่ยง 

(S-O-R-C) 

    

แบบ RM -1 



๑๘ 
 

ค าอธิบายตัวอย่างแบบฟอร์ม RM-1 
 

1. ระบุกิจกรรมแต่ละกิจกรรมของแผนงาน/โครงการ โดยน ามาจากกิจกรรมการด าเนินงานในรายละเอียดจากแผนงาน/โครงการ 
2. ใส่เป้าหมาย/ตัวชี้วัด ของแต่ละขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
3. ระบุปัจจัยเสี่ยง (ความเสี่ยงของแต่ละกิจกรรม โดยวิเคราะห์จากสถานการณ์ในอนาคตที่อาจจะส่งผลให้กิจกรรมนั้นไม่สามารถบรรลุผลได้ หรือสถานการณ์ที่อาจจะส่งผล 
    ต่อการด าเนินการที่ไม่เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล หนึ่งหลักหรือมากกว่า) 
4. ระบุสาเหตุที่ก่อให้เกิดความเสี่ยง 
5. ระบุประเภทของปัจจัย โดยวงเล็บอักษรย่อประเภทของประเภทความเสี่ยงไว้ด้านหลังปัจจัยเสี่ยงซึ่งสามารถแบ่งประเภทของปัจจัยเสี่ยงออกได้เป็น 4 ประเภท 
    S = ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 
    O = ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน 
    F = ความเสี่ยงด้านการเงิน 
    C = ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฏระเบียบ 
6. ระบุระดับของโอกาสเป็นตัวเลข 1 – 5 โดยประเมินจากระดับความเสี่ยงตามเกณฑ์ใช้ในการประเมิน 
7. ระบุระดับของผลกระทบเป็นตัวเลข 1 – 5 โดยประเมินจากระดับความเสี่ยงตามเกณฑ์ที่ใช้ในการประเมิน 
8. เกณฑ์ค่าความเสี่ยง (ดูจากแผนภูมิความเสี่ยง) 20 – 25 , 15 – 16 , 5-12 , 3-4 , 1-2 
9. จัดล าดับความเสี่ยง  สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ า ต่ ามาก  
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๙ 
 

ตัวอย่างการรายงาน RM-1 
ชื่อหน่วยงาน................................................................. 

ตารางแสดงการวิเคราะห์ ประเมิน และจัดล าดับความเสี่ยง 
ณ วันที่ 1 คุลาคม 25.................. 

 
ยุทธศาสตร์ที่…………………-………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
โครงการ/กิจกรรม ปรับปรงระบบบริหารงานบุคคล 
วัตถุประสงค์ เพ่ือให้สามารถพัฒนาบุคลากรให้มีความสามารถ มีความรับผิดชอบ มีภาวะอัตราก าลังทดแทน รองรับการบริหารจัดการที่ดีขององค์กร 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด จัดวางกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล / จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรขององค์กร 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ (ส านัก/กอง.................................) 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน 
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

เป่าหมาย/ตัวชี้วัด 
(2) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(3) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(4) 

ประเภท 
ของความเสี่ยง 

(5) 

การประเมินความเสี่ยง 
ใส่ผลการประเมินตามแผนภมูิความเสี่ยง 

และตารางจัดระดับความเสี่ยง 
โอกาส 
(6) 

ผล 
กระทบ 

(7) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(8) 

จัดล าดับ 
ความเสี่ยง 

(9) 
1. ปรับปรุงระบบ
บริหารงานบุคคล 
 
 
 
 
 
 
 

1) มีกลยุทธ์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลสอดคล้อง
กับกลยุทธ์ขององค์กร 
2) มีการวิเคราะห์
สมรรถนะงานเพ่ือจัดท า
แผนพัฒนาบุคลากร 

1) ขาดแผนพัฒนา
บุคลากร 
2) พนักงานขาดความรู้
ความเข้าใจในงานท่ีปฏิบัติ
ตามต าแหน่ง 

1) ขาดแคลนบคุลากรที่มีความรู้ 
ความสามารถ ตามสมรรถนะที่ก าหนด
ของงาน 
2) การพัฒนาบุคลากรขององค์กร  
ทันกับสภาพแวดล้อมขององค์กร      
ที่เปลี่ยนไป 
3) ระบุการพัฒนาบุคลากรขาด
ประสิทธิภาพ ไมส่อดคล้องกับกลยุทธ์
ขององค์กร 
 

O 5 4 20 สูงมาก 

 

แบบ RM -1 



๒๐ 
 

แผนภูมิความเสี่ยง (Risk Profile) 
 

5 5 10 15 20 25 สูงมาก

4 4 8 12 16 20 สูง

3 3 6 9 12 15 ปานกลาง

2 2 4 6 8 10 ต า่

1 1 2 3 4 5 ต า่มาก
1 2 3 4 5

โอกาสที จะเกิดความเสี ยง
ผล

กร
ะท

บข
อง

คว
าม

เสี
 ยง

ระดับความรุนแรง = โอกาสที จะเกิดเหตุการณ์ x ผลกระทบที เกิดความเสียหาย  
 

เกณฑ์การประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยง 
 

ระดับความเสี่ยง 
ค่าความเสี่ยง 

(โอกาส & ผลกระทบ) 
เกณฑ์การประเมิน 

สูงมาก 20-25 อยู่ในระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ จ าเป็นต้องเร่งรัดจัดการความเสี่ยงให้ลดลง 
และอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

สูง 15-19 อยู่ในระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ ต้องเร่งรัดจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับ 
ที่ยอมรับได้ 

ปานกลาง 5-14 อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ สามารถด าเนินการควบคุม 
โดยกระบวนการควบคุมภายใน 

ต่ า 3-4 อยู่ในระดับที่พอยอมรับได้ แต่ยังต้องควบคุมเพื่อป้องกัน 
ไม่ให้เกิดความเสี่ยง 

ต่ ามาก 1-2 อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดยไม่ต้องควบคุมความเสี่ยง 
 



๒๑ 
 

ชื่อหน่วยงาน................................................................. 
แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปี.............................. 

 
ยุทธศาสตร์ที่…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
โครงการ/กิจกรรม............................................................................................................................. .................................................... 
วัตถุประสงค์............................................................................................................................. ........................................................... 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด.................................................................................................................................................................... ............ 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ............................................................................................... ....................................................................... 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน 
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(3) 

การประเมินความเสี่ยง วิธีการบริหาร
ความเสี่ยง 

(8) 

แผนบริหารจัดการ
ความเสี่ยง 

(มาตรการควบคุม
เพ่ิมเติม) 

(9) 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

(10) 

งบประมาณ 
(11) โอกาส 

(4) 
ผล 

กระทบ 
(5) 

ระดับ 
ความ
รุนแรง 
(6) 

ระดับ 
ความเสี่ยง
ที่คาดหวัง 

(7) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

          

 

ลงช่ือ................................................................. 
ต าแหน่ง............................................................ 

วัน..........เดือน................พ.ศ........................ 

แบบ RM -2 



๒๒ 
 

ค าอธิบาย แบบฟอร์ม RM-2 
 

1. ระบุกิจกรรมแต่ละกิจกรรมของแผนงาน/โครงการ โดยน ามาจากกิจกรรมการด าเนินงานในรายละเอียดจากแผนงาน/โครงการ 
2. ให้ระบุความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยงของเป้าประสงค์นั้นๆ 
3. สาเหตุที่มาของความเสี่ยงที่จะท าให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ โดยต้องระบุไว้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดท่ีไหน เมื่อใด และเกิดขึ้นได้อย่างไร และท าไม ทั้งนี้สาเหตุ 
    ของความเสี่ยงที่ระบุควรเป็นสาเหตุที่แท้จริง เพ่ือที่จะได้วิเคราะห์และก าหนดมาตรการลดความเสี่ยงในภายหลังได้อย่างถูกต้อง 
4. ระบุระดับของโอกาสเป็นตัวเลข 1 – 5 โดยประเมินจากระดับความเสี่ยงเหลืออยู่หลังการด าเนินมาตรการปัจจุบัน ทั้งนี้ต้องระบุด้วยว่าใช้เกณฑ์ใดในการประเมิน 
5. ระบุระดับของผลกระทบเป็นตัวเลข 1 – 5 โดยประเมินจากระดับความเสี่ยงเหลืออยู่หลังการด าเนินมาตรการปัจจุบัน ทั้งนี้ต้องระบุด้วยว่าใช้เกณฑ์ใดในการประเมิน 
6. ระบุระดับความรุนแรงที่ได้จากการประเมินของโอกาสและผลกระทบตามเกณฑ์ท่ีก าหนด 
7. ระบุระดับความเสี่ยงที่องค์กรคาดหวัง/ยอมรับ 
8. ให้ระบุกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยง โดยพิจารณาประเภทความเสี่ยง และดัชนีความเสี่ยงนั้นๆ อยู่ในระดับที่ยอมรับได้หรือไม่ หากวิเคราะห์ความเสี่ยงแล้ว พบว่าความเสี่ยง  
    นั้นๆ ไม่อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ต้องมีมาตรการจัดการความเสี่ยงเพ่ิมเติม ทั้งนี้กลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยงมีอยู่ 4 กลยุทธ์ คือ 

1) ยอมรับความเสี่ยง 
2) หลีกเลี่ยงความเสี่ยง 
3) ลดความเสี่ยง 
4) กระจายความเสี่ยง 

9. ระบุมาตรการที่ใช้ในการบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือให้ความเสี่ยงลดลง หากวิเคราะห์ความเสี่ยงแล้ว พบว่าความเสี่ยงนั้นๆ ไม่อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ต้องมีมาตรการ 
    จัดการความเสี่ยงเพิ่มเติม 
10. ระยะเวลาในการด าเนินงาน/หน่วยงานและผู้ที่รับผิดชอบ 
11. ระบุงบประมาณท่ีต้องใช้ เพื่อการด าเนินโครงการดังกล่าว (ถ้ามี) 
 
 
 
 
 



๒๓ 
 

ตัวอย่าง แบบฟอร์มการจัดการความเสี่ยง RM-2    
ชื่อหน่วยงาน................................................................. 

แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปี.............................. 
 

ยุทธศาสตร์ที่…………………-………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
โครงการ/กิจกรรม ปรับปรงระบบบริหารงานบุคคล 
วัตถุประสงค์ เพ่ือให้สามารถพัฒนาบุคลากรให้มีความสามารถ มีความรับผิดชอบ มีภาวะอัตราก าลังทดแทน รองรับการบริหารจัดการที่ดีขององค์กร 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด จัดวางกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล / จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรขององค์กร 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ (ส านัก/กอง.................................) 
 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน 
โครงการ/ขั้นตอนหลัก 

(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(3) 

การประเมินความเสี่ยง วิธีการบริหาร
ความเสี่ยง 

(8) 

แผนบริหารจัดการ
ความเสี่ยง (มาตรการ

ควบคุมเพ่ิมเติม) 
(9) 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

(10) 

งบประมาณ 
(11) โอกาส 

(4) 
ผล 

กระทบ 
(5) 

ระดับ 
ความ
รุนแรง 
(6) 

ระดับ 
ความเสี่ยง
ที่คาดหวัง 

(7) 
1. ปรับปรุงระบบ
บริหารงานบุคคล 
 
 
 
 
 
 
 

1) ขาดแผนพัฒนา
บุคลากร 
2) พนักงานขาด
ความรู้ความเข้าใจ
ในงานท่ีปฏิบัติ 
ตามต าแหน่ง 

1) ขาดแคลนบคุลากร 
ที่มีความรู้ ความสามารถ 
ตามสมรรถนะที่ก าหนด 
ของงาน 
2) การพัฒนาบุคลากร
ขององค์กรทันกับ
สภาพแวดล้อมขององค์กร
ที่เปลี่ยนไป 
3) ระบุการพัฒนา
บุคลากรขาดประสิทธิภาพ 
ไม่สอดคล้องกับกลยุทธ์
ขององค์กร 

3 
 
 
 

3 

5 
 
 
 

5 

15 
 
 
 

15 

3 
 
 
 

3 

ลดความเสีย่ง 
 
 
 

ลดความเสีย่ง 

- จัดอบรมทั้งภายใน
และภายนอก 
เป็นประจ าทุกปี 
 
- จัดท ากลยุทธ์การ
พัฒนาบุคลากรให้
สอดคล้องกับกลยุทธ์
ขององค์กร 
- จัดท าแบบประเมิน
สมรรถนะการปฏิบัติงาน
เพื่อน ามาจัดท า
แผนพัฒนาบุคลากร 

30 มิ.ย. ...... 
ส านัก/กอง..... 

 

 
 

แบบ RM -2 

ลงช่ือ......................................................... 
ต าแหน่ง.................................................. 
วัน.............เดือน.................พ.ศ............. 



๒๔ 
 

ชื่อหน่วยงาน................................................................. 
แบบรายงานผลตามแผนบริหารความเสี่ยง ณ ไตรมาส............../................ 

 

ยุทธศาสตร์ที่…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
โครงการ/กิจกรรม............................................................................................................................. .................................................... 
วัตถุประสงค์.................................................................. ......................................................................................................................  
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด....................................................................................................................... ......................................................... 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ...................................................................................................... ................................................................ 
 

ปัจจัยเสี่ยง 
(1) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(2) 

การด าเนินการตามมาตรการป้องกัน ระยะเวลา 
(5) 

ผู้รับผิดชอบ 
(6) 

สถานะความเสี่ยง  
(7) 

มาตรการควบคุม
ภายใน 

(3) 

มาตรการตามแผน
บริหารความเสี่ยง 

(4) 

Q1 Q2 Q3 Q4 หมดไป คงอยู ่ ความเสี่ยงที่
เกิดขึ้นใหม่ ควบคุม

ได้ 
ควบคุม
ไม่ได้ 

   
         สถานะ : 

ปัญหาอุปสรรค : 
แนวทางการแก้ไข : 
หมายเหตุ : 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

แบบ RM -3 

ลงช่ือ......................................................... 
ต าแหน่ง.................................................. 
วัน.............เดือน.................พ.ศ............. 



๒๕ 
 

ค าอธิบาย แบบฟอร์ม RM-3 
 

1. ให้ระบุความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยงของเป้าประสงค์นั้นๆ 
2. ใส่สาเหตุที่ก่อให้เกิดความเสี่ยง 
3. ใส่วิธีการควบคุมภายในที่มีอยู่ 
4. ให้ระบุว่าองค์กรมีมาตรการในการจัดการความเสี่ยงนั้นๆ อย่างไร 
5. ระบุกรอบระยะเวลาในการด าเนินโครงการดังกล่าว โดยลากเส้นตามกรอบระยะเวลา เริ่มต้น-สิ้นสุด 
6. ระบุหน่วยงาน/ผู้รับผิดชอบในโครงการดังกล่าว 
7. ให้ระบุสถานะในการจัดการความเสี่ยงว่าได้ด าเนินการสัมฤทธิ์ผลหรือไม่อย่างไร โดยใส่เครื่องหมาย ตามสถานะที่ด าเนินการ 

หากไม่สัมฤทธิ์ผลให้ใส่ปัญหาและอุปสรรคและแนวทางแก้ไข 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



๒๖ 
 

ตัวอย่าง แบบฟอร์มการจัดการความเสี่ยง RM - 3    
ชื่อหน่วยงาน................................................................. 

แบบรายงานผลตามแผนบริหารความเสี่ยง ณ ไตรมาส............../................ 
 

ยุทธศาสตร์ที่…………………-………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
โครงการ/กิจกรรม ปรับปรงระบบบริหารงานบุคคล 
วัตถุประสงค์ เพ่ือให้สามารถพัฒนาบุคลากรให้มีความสามารถ มีความรับผิดชอบ มีภาวะอัตราก าลังทดแทน รองรับการบริหารจัดการที่ดีขององค์กร 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัด จัดวางกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล / จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรขององค์กร 
ส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบ (ส านัก/กอง.................................) 
 

ปัจจัยเสี่ยง 
(1) 

สาเหตุของความเสี่ยง 
(2) 

การด าเนินการตามมาตรการป้องกัน ระยะเวลา 
(5) 

ผู้รับผิดชอบ 
(6) 

สถานะความเสี่ยง  
(7) 

มาตรการควบคุม
ภายใน 

(3) 

มาตรการตามแผน
บริหารความเสี่ยง 

(4) 

Q1 Q2 Q3 Q4 หมด
ไป 

คงอยู ่ ความเสี่ยงที่
เกิดขึ้นใหม่ ควบคุม

ได้ 
ควบคุม
ไม่ได้ 

   
1) ขาดแผนพัฒนา
บุคลากร 
2) พนักงานขาด
ความรู้ความเข้าใจ
ในงานท่ีปฏิบัติ 
ตามต าแหน่ง 

1) ขาดแคลนบคุลากร 
ที่มีความรู้ ความสามารถ 
ตามสมรรถนะที่ก าหนด 
ของงาน 
2) การพัฒนาบุคลากร
ขององค์กรทันกับ
สภาพแวดล้อมขององค์กร
ที่เปลี่ยนไป 
3) ระบุการพัฒนา
บุคลากรขาดประสิทธิภาพ 
ไม่สอดคล้องกับกลยุทธ์
ขององค์กร 

- จัดท าค าสั่งแบ่งงาน 
- ควบคุม ก ากับ ดูแล 
จากหัวหน้าฝ่าย 
- แจ้งประชาสัมพันธ์
ให้ทราบนโยบาย   
การบริหารงาน 
ขององค์กร 

- จัดอบรมทั้งภายใน
และภายนอก 
เป็นประจ าทุกปี 
- จัดท ากลยุทธ์     
การพัฒนาบุคลากร 
ใหส้อดคล้องกับ 
กลยุทธ์ขององค์กร 
-จัดท าแบบประเมิน
สมรรถนะ 
การปฏิบัติงาน  
เพื่อน ามาจัดท า
แผนพัฒนาบุคลากร 

    ส านัก/ 
กอง..... 

สถานะ : 
ปัญหาอุปสรรค : 
แนวทางการแก้ไข : 
หมายเหตุ : 
 
 
 
 
 
 
 
 

- 

 ลงช่ือ......................................................... 
ต าแหน่ง.................................................. 
วัน.............เดือน.................พ.ศ............. 

แบบ RM - 3 




















