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1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินการของหนวยงานภาครัฐ ประจำปงบประมาณ 

 พ.ศ. 2567 

จากผลการประเมินฯ ITA ในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 องคการบริหารสวนจังหวัดอุบลราชธานี 

พบวาคะแนนภาพรวมอยูที ่คะแนน 98.19 และอยูในระดับผานดี โดยแบงคะแนนตามประเด็น ดังภาพ

ตอไปนี้ 

 

          

          

2. สรุปผลการประเมินรายตัวช้ีวัด ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

แบบวัด ลำดับ รายละเอียดตัวช้ีวัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัติหนาท่ี 99.33 
2 การใชงบประมาณ 99.05 
3 การใชอำนาจ 99.39 
4 การใชทรัพยสินของราชการ 97.91 
5 การแกปญหาการทุจริต 99.25 

EIT 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 98.95 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 99.37 
8 การปรับปรุงการทำงาน 91.61 

OIT 
9 การเปดเผยขอมูล 97.50 

10 การปองกันการทุจริต 100.00 
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3. ขอมูลรายละเอียดการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินการ                          
ขององคการบริหารสวนจังหวัดอุบลราชธานี  ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ แยกเปน ๗ ประเด็น 
ดังตอไปนี้ 
 
ประเด็นท่ี 1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ    

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน 

 
IIT 

ขอ i1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน
เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

98.91 

ขอ i2 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ี ท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแก
ผูมาติดตอหรือผูมารับบริการอยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด 

99.08 

ขอ i3 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทานมีการเรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับ
การปฏิบัติงานหรือการใหบริการหรือไม 

100.00 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน 

 
OIT 

 
 

ขอ o7 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100.00 

ขอ o8 แผนและความกาวหนาในการดำเนินงานและการใชงบประมาณ
ประจำป 

100.00 

ขอ o9 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 100.00 

ขอ o10 คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 100.00 

วิเคราะหขอบกพรอง/ขอปรับปรุง ขอท่ีตองพัฒนา หรือรักษาระดับ 
วิเคราะห :  จากการวิเคราะหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนจังหวัด
อุบลราชธานี พบวา กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพในหมวด IIT และ OIT มีระดับคา
คะแนนผานหลักเกณฑการประเมินทุกหัวขอ ประชาชนในพ้ืนท่ีหรือบุคคลอ่ืนท่ีเขามารับบริการไดรับการปฏิบัติ
อยางเทาเทียมกัน หรือใหบริการเปนไปตามข้ันตอน แตอาจลาชาบางเล็กนอย  

��การพัฒนา :  
กำชับใหเจาหนาท่ีทุกคน ดำเนินการใหเปนไปตามข้ันตอนและกรอบระยะเวลาท่ีกำหนดไว รวมถึงการใหบริการ
อยางเปนธรรมไมเลือกปฏิบัติ และมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน อยางเครงครัด 

��การรักษาระดับ :  
ในเรื่องการไมรับ การไมให เงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชนจากบุคคลอื่น ที่อาจสงผลใหมี
การปฏิบัติหนาที่อยางไมเปนธรรมเพื่อเปนการตอบแทนแกบุคคลภายนอกเพื่อสรางความสัมพันธที ่ดีและ
คาดหวังใหมีการตอบแทนในอนาคต และรักษามาตรฐานการเปดเผยขอมูล แผนดำเนินงานและการใช
งบประมาณประจำป รวมท้ังคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานใหเปนปจจุบันอยางสม่ำเสมอ 
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ประเด็นท่ี 2 การใหบริการและระบบ  E-Service  
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ขอคำถาม คะแนน 

EIT 
 
 
 
 
 
 
 

ข  อ  e 1  เ จ  า ห น  า ท ี ่ ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น ห ร ื อ ใ ห  บ ร ิ ก า ร แ ก  ท  า น 
เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 

99.61 

ขอ e2 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานและผูอ่ืนอยางเทาเทียมกัน 99.61 
ข  อ  e 3  ท  า น เ ค ย ถ ู ก เ จ  า ห น  า ท ี ่ เ ร ี ย ก ร ั บ ส ิ น บ น 
เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน หรือไม 

100.00 

ขอ e7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมใน
การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน 

99.51 

ขอ e8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานใหตอบสนองตอประชาชน 99.61 
ข อ e9 ท านเคยใช  งานระบบการให บร ิ การออนไลน  (E-Service) 
ของหนวยงานหรือไม 

100.00 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน 

OIT ขอ o11 คูมือหรือแนวทางการใหบริการสำหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอ* 100.00 
ขอ o12 ขอมูลสถิติการใหบริการ* 100.00 

ขอ o13 E–Service 100.00 

ขอ o25 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100.00 

วิเคราะหขอบกพรอง/ขอปรับปรุง ขอท่ีตองพัฒนา หรือรักษาระดับ 
จากการวิเคราะหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนจังหวัดอุบลราชธานี พบวา 
การใหบริการและระบบ  E-Service  ในหมวด IIT และ OIT มีระดับคาคะแนนผานหลักเกณฑการประเมิน           
ทุกหัวขอ เจาหนาท่ีใหบริการประชาชนในพ้ืนท่ีหรือบุคคลอ่ืนเปนไปตามข้ันตอน แตอาจลาชาบางเล็กนอย                

��การพัฒนา :  
อาจยังมีประเด็นท่ีตองขอปรับปรุงและพัฒนาใหการปฏิบัติงานมีความโปรงใสและมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน โดย
กำชับใหเจ าหนาที ่ท ุกคนดำเนินการใหเปนไปตามขั ้นตอนและกรอบระยะเวลาที ่กำหนดไว รวมถึง                
การใหบริการอยางเปนธรรมไมเลือกปฏิบัติ และมุงผลสัมฤทธิ์ของงานอยางเครงครัด  

��การรักษาระดับ :  
การรักษาระดับการเปดเผยขอมูลสาธารณะ 
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ประเด็นท่ี 3  ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ขอคำถาม คะแนน 

EIT ขอ e4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีสามารถเขาถึงไดงาย 99.71 
ขอ e5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารที ่ประชาชนหรือ
ผูรับบริการควรไดรับทราบอยางชัดเจน 

99.41 

ขอ e6 เจาหนาท่ีสามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายแกทานได
อยางชัดเจน 

99.61 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน 

OIT ขอ o1 โครงสราง 100.00 
ขอ o2 ขอมูลผูบริหาร 100.00 

ขอ o3 อำนาจหนาท่ี 100.00 

ขอ o4 ขอมูลการติดตอ 100.00 

ขอ o5 ขาวประชาสัมพันธ 100.00 

ขอ o6 Q&A 100.00 

วิเคราะหขอบกพรอง/ขอปรับปรุง ขอท่ีตองพัฒนา หรือรักษาระดับ 
จากการวิเคราะหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนจังหวัดอุบลราชธานี                    
พบวา ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรข อมูลขาวสารภาครัฐ  ในหมวด IIT และ OIT                 
มีระดับคาคะแนนผานหลักเกณฑการประเมินทุกหัวขอ  

��การพัฒนา :  
ในสวนของขอมูลขาวสารที่สำคัญหรือขอมูลขาวสารที่ประชาชนควรไดรับทราบอาจพิจารณาเผยแพรขอมูล
ขาวสารใหหลากหลายชองทางมากยิ่งข้ึน  เพ่ือใหประชาชนหรือผูรับบริการไดรับทราบ อยางชัดเจน และท่ัวถึง 
เน ื ่องจากอาจมีประชาชนบางส วนที ่ย ังเข าไม ถ ึงระบบอินเตอร เน ็ต  เช น จ ัดทำแผนพลับ ใบปลิว                              
หรือประชาสัมพันธผานเสียงตามสายหมูบานเพ่ือการประชาสัมพันธท่ีท่ัวถึง  

��การรักษาระดับ :  
หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารของทางราชการที ่เขาถึงงาย ทั ้งทางเว็บไซต และเฟสบุค                        
ของหนวยงาน พรอมทั้งมีขอมูลขาวสารที่ตองเปดเผยอยางครบถวน จึงควรรักษามาตรฐานการเปดเผยขอมูล
ขาวสารของหนวยงานไวโดยจะตองเปดเผยขอมูลขาวสารใหถูกตอง เปนปจจุบัน และครบถวนสมบูรณตอไป 
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ประเด็นท่ี 4  กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ขอคำถาม คะแนน 

IIT ขอ i10 ในหนวยงานของทานมีเจาหนาที ่ที ่ขอยืมทรัพยสินของราชการ           
ไปใชอยางถูกตองมากนอยเพียงใด 

96.90 

ขอ i11 ในหนวยงานของทานมีเจาหนาที่ที่นำทรัพยสินของราชการไปใช 
เพ่ือประโยชนสวนตัวมากนอยเพียงใด 

98.91 

ขอ i12 หนวยงานของทานมีการตรวจสอบเพื ่อปองกันการนำทรัพยสิน   
ของราชการไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัวเปนประจำ  

97.91 

วิเคราะหขอบกพรอง/ขอปรับปรุง ขอท่ีตองพัฒนา หรือรักษาระดับ 
จากการวิเคราะหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนจังหวัดอุบลราชธานี                    
พบวา ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ  ในหมวด IIT มีระดับคาคะแนน
ผานหลักเกณฑการประเมินทุกหัวขอ  

��การพัฒนา :  
ยังมีบางสวนที่ยังตองพัฒนาปรับปรุง เนื่องจาก อาจมีบุคลากรบางสวนยังไมทราบแนวทางหรือขั้นตอนการ            
ขออนุญาตยืมทรัพยสินของราชการ หรือปฏิบัติเกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการยังไมถูกตอง จึงควรจัดทำ
คูมือหรือแนวทางการยืมทรัพยสินของทางราชการ พรอมทั้งประชาสัมพันธขั้นตอนแนวทางใหกับบุคลากร              
ในหนวยงานทราบ พรอมทั ้งสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรทุกคนถือปฏิบัติเกี ่ยวกับการขออนุญาต                          
ใชทรัพยสินของทางราชการ ปลูกฝงใหไมนำทรัพยสินของทางราชการไปใชเพื่อประโยชนสวนตัว และประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตและพฤติมิชอบใหเปนไปอยางถูกตอง สามารถนำมากำกับติดตามเพื่อลดความเสี่ยงและ
โอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
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ประเด็นท่ี 5  กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ขอคำถาม คะแนน 

IIT ขอ i4 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงค 
มากนอยเพียงใด 

99.08 

ขอ i5 ในหนวยงานของทาน ม ีเจ าหนาท ี ่ เบ ิกจายเง ินเปนเท ็จ เชน 
คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 

98.16 

ขอ i6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือการจัดซื ้อจัดจาง             
ท่ีเอ้ือประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากนอยเพียงใด 

99.92 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน 

OIT ขอ o14 รายการการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสด ุ 100.00 
ขอ o15 ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสด ุ 100.00 

ขอ o16 ความกาวหนาการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสด ุ 100.00 

ขอ o17 รายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป 100.00 

วิเคราะหขอบกพรอง/ขอปรับปรุง ขอท่ีตองพัฒนา หรือรักษาระดับ 
จากการวิเคราะหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนจังหวัดอุบลราชธานี                    
พบวา กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง ในหมวด IIT และ OIT                 
มีระดับคาคะแนนผานหลักเกณฑการประเมินทุกหัวขอ  

��การรักษาระดับ :  
มีการใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงคและคุมคา การเบิกจายงบประมาณไมเปนเท็จ การจัดซ้ือจัดจาง
ที่ไมเอื ้อประโยชนใหผู ประกอบการรายใดรายหนึ่ง  และควรรักษามาตรฐานการ หนวยงานเผยแพรขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางอยางครบถวน สมบูรณทั้งรายการการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 
ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ ความกาวหนาการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 
รายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป จึงควรรักษามาตรฐานดังกลาวไว 
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ประเด็นท่ี 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ขอคำถาม คะแนน 

IIT ขอ i7 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทานมีการสั ่งใหเจาหนาท่ี          
ทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด 

98.83 

ขอ i8 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทานมีการสั ่งใหเจาหนาท่ี               
ทำในสิ่งท่ีเปนการทุจริตหรือประพฤติมิชอบมากนอยเพียงใด 

99.33 

ขอ i9 การบริหารงานบุคคลในหนวยงานของทาน มีการใหหรือ            
ร ั บ ส ิ น บ น  เ พ ื ่ อ แ ล ก ก ั บ ก า ร บ ร ร จ ุ  แ ต  ง ต ั ้ ง  โ ย ก ย  า ย 
หรือเลื่อนตำแหนงหรือไม 

100.00 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน 

OIT ขอ o15 ประกาศตาง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหา
พัสด ุ

100.00 

ขอ o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 

ขอ o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 100.00 

ขอ o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ีของรัฐ 100.00 

ขอ o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม  100.00 

 วิเคราะหขอบกพรอง/ขอปรับปรุง ขอท่ีตองพัฒนา หรือรักษาระดับ   
จากการวิเคราะหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนจังหวัดอุบลราชธานี                    
พบวา กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล ในหมวด IIT และ OIT                 
มีระดับคาคะแนนผานหลักเกณฑการประเมินทุกหัวขอ  

��การพัฒนา :  
อาจจัดประชุมเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรม เพื่อใหเจาหนาที่ในหนวยงานทุกคนทราบ และปฏิบัติอยาง
ถูกตอง พรอมทั้งดำเนินการตามแผนการบริหาร          และพัฒนาทรัพยากรบุคคล เพื่อพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรในหนวยงานใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ถูกตอง และเปนไปตามระเบียบกฎหมาย 
และกำกับดูแลเรื่องการสรรหา บรรจุ แตงตั้ง โยกยาย เลื่อนตำแหนง ใหมีความเปนธรรม และถูกตองตาม
ระเบียบ กฎหมาย 

��การรักษาระดับ :  
หนวยงานมีเผยแพรขอมูลท่ีเก่ียวของกับกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล
ครบถวน จึงควรรักษามาตรฐานการเปดเผยขอมูลไวตอไป 
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ประเด็นท่ี 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน 

 
IIT 

ขอ i13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับการแกไขปญหา
การทุจริตและประพฤติมิชอบมากนอยเพียงใด 

99.75 

ขอ i14 ทานคิดวาการดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
หนวยงานทาน สามารถปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบไดมากนอยเพียงใด 

99.16 

ขอ i15 ทานเชื่อม่ันในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบภายในหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 

98.83 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน 

 
OIT 

ขอ o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
ขอ o23 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
ขอ o24 ขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
ขอ o26 ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาท่ี 100.00 
ขอ o27 การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
ขอ o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
ขอ o29 รายงานการรับทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
ขอ o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวของกับสินบน 100.00 
ขอ o31 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติ
มิชอบประจำป 

100.00 

ขอ o32 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100.00 
ขอ o33 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 100.00 
ขอ o34 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100.00 
ขอ o35 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน 100.00 

 วิเคราะหขอบกพรอง/ขอปรับปรุง ขอท่ีตองพัฒนา หรือรักษาระดับ   
จากการว ิเคราะห การประเม ินคุณธรรมและความโปร งใสขององค การบร ิหารส วนจ ังหว ัดอุบลราชธานี                    
พบวา กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน ในหมวด IIT และ OIT มีระดับ            
คาคะแนนผานหลักเกณฑการประเมินทุกหัวขอ  

��การพัฒนา :  
อาจพัฒนากระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ เพื่อให
สามารถนำขอรองเรียนไปดำเนินการตรวจสอบ และปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในหนวยงานตอไป 

��การรักษาระดับ :  
ในสวนของการเปดเผยขอมูลสาธารณะ  OITเกี่ยวกับกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายใน
หนวยงานไดระคับคาคะแนน 100 คะแนนทุกหัวขอ จึงควรรักษามาตรฐานการเปดเผยขอมูลไวตอไป 



4. วิธีการนำผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัติ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในองคการบริหารสวนจังหวัดอุบลราชธานี ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ประเด็นท่ี 1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ    
จัดทำคู มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการใหบริการที ่กำหนด
ผู ร ับผิดชอบ ขั ้นตอนและระยะเวลาใหชัดเจน และสรางระบบ               
การประเมินประสิทธิภาพการใหบริการของผู มาติดตอรับบริการ              
ณ จุดใหบริการได โดยงาย รวมท้ังกำหนดมาตรการบริหารงานบุคคล
และการพิจารณาใหคุณ ใหโทษ ตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 

1. จัดทำคู มือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการใหบริการท่ี
กำหนดผูรับผิดชอบ ข้ันตอนและระยะเวลา ใหชัดเจน 
2. เผยแพรคูมือ/แนวทางดังกลาวใหขาราชการและเจาหนาท่ี
ทราบและยึดถือปฏิบัติ  
3. กำชับใหเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานปฏิบัติตามคูมือ/แนวทางการ
ปฏิบัติงานอยางเครงครัด 
 

ทุกสวนราชการ 1 ตุลาคม 2567 - 
30 กันยายน 2568 

กิจกรรมประชุมประจำเดือน เพื่อสรางกระบวนการปรึกษาหารือ
ระหวางผูบริหารและบุคลากรเพ่ือ รวมกันทบทวนปญหาและอุปสรรค
ในการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ  

1.  จ ัดประช ุมประจำเด ือนโดยม ีผ ู บร ิหารและห ัวหนา              
สวนราชการเขารวมประชุม เพื่อมอบนโยบาย ปรึกษาหารือ
เกี่ยวการปฏิบัติราชการ ทั้งนี้ เพื่อสรางกระบวนการปฎิบัติงาน
อยางเปนระบบในหนวยงาน 
2. นำนโยบาย แนวทางปฏิบัต ิราชการ และขอเสนอแนะ               
แจงเวียนใหบุคลากรภายในหนวยงานรับทราบ 
 

ส ำ น ั ก ง า น
เ ล ข า น ุ ก า ร
องค การบร ิหาร
สวนจังหวัด 

1 ตุลาคม 2567 - 
30 กันยายน 2568 

ประเด็นท่ี 2  การใหบริการและระบบ  E-Service 
พัฒนาระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) โดยมีการใหบริการ
ประชาชนในรูปแบบท่ี ครบวงจรโดยประชาชนไมตองมาติดตอท่ี
สำนักงาน สามารถยื่น จาย รับ เอกสารท้ังหมดได 

1.  มอบหมายสวนราชการท่ีรับผิดชอบพัฒนาระบบ/เทคโนโลยี
การใหบริการออนไลน (E-Service) ใหมีประสิทธิภาพ 
2.  จัดทำคูมือข้ันตอนการใชบริการใหประชาชนเขาใจงาย 
3.  เผยแพรประชาสัมพันธการใหบริการผานระบบ E-Service 
ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยท่ัวถึง 
 

กองยุทธศาสตร
และงบประมาณ 

1 ตุลาคม 2567 - 
30 กันยายน 2568 
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ประเด็นท่ี 3  ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
พัฒนาวิธีการเขาถึงชองทางในการประชาสัมพันธใหหลากหลายและมี
ประสิทธิภาพ (สะดวก/รวดเร็ว/ ตอบสนองในการแกไข) และสงเสริม
ใหเจาหนาที่ที่เกี่ยวของมีการเพิ่มพูนทักษะและความรูเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานอยางสม่ำเสมอ 

1. จัดทำโครงการอบรมแกเจ าหนาท ี ่ท ี ่ เก ี ่ยวข องภายใน
หนวยงาน 

2. ติดตอวิทยากรเพ่ือนำมาอบรมแกเจาหนาท่ี 

3. ติดตามความกาวหนา การดำเนินงาน และรายงานผล            
อยางสม่ำเสมอ 
 

กองยุทธศาสตร
และงบประมาณ 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 

ประเด็นท่ี 4  กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
จัดทําคูมือและระเบียบการใชทรัพยสินของราชการ 1.  จัดทําคูมือและระเบียบการใชทรัพยสินของราชการ ระบุ

ขั ้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพยสินทางราชการตาม
ประเภทงานต า งๆ  ไว  อย  า งช ัด เจนในค ู  ม ื อมาตรฐาน                         
การปฏิบัติงาน 
2.  ประชาสัมพันธคูมือหรือแนวทางดังกลาวใหบุคลากรภายใน 
และบุคคลภายนอกถือปฏิบัติอยางเครงครัดและกําช ับให
บุคลากรภายในหนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสิน
อยางถูกตอง 
 

ก อ ง พ ั ส ด ุ แ ล ะ
ทรัพยสิน 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 

ประเด็นท่ี 5  กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 
การเปดเผยขอมูลสรางการรับรูแผนการจัดซื้อจัดจางหรือแผนการ
จ ัดหาว ัสดุ แผนการใช จ ายงบประมาณ รวมถ ึงการเบ ิกจ าย
งบประมาณอยางเปดเผยและพรอมรับการตรวจสอบทุกภาคสวน 
ตลอดจนการจัดทำรายงานผลอยางสม่ำเสมอ 

1. จัดทำคำสั ่งมอบหมายหนวยงาน/เจาหนาที ่ที ่เกี ่ยวของ
ดำเนินการจัดทำแผนการดังกลาว 
2. ประชาสัมพันธเผยแพรข อมูลเกี ่ยวกับแผนการใชจาย
งบประมาณการจัดซ้ือจัดจางประจำปผานทางชองทางการ 
ติดตอของหนวยงานและปร ับปร ุงขอมูลอยู  เสมอเพื ่อให
ประชาชนไดรับทราบ 

กองพัสดุและ
ทรัพยสิน,             
กองคลัง 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 
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ประเด็นท่ี 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
ประชาสัมพันธบุคลากรใหทราบขอมูลรายละเอียดของมาตรฐาน
กำหนดตำแหนงงาน และเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงาน  
รวมทั ้งเปดร ับฟงความคิดเห็นของผู ท ี ่ เก ี ่ยวของเพื ่อปรับปรุง
ประสิทธิภาพ การปฏิบัติงาน 

1. จัดทำและดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการบร ิหาร
ทรัพยากรบุคคล เชน การสรรหาและบรรจุแตงตั้งขาราชการ
แทนตำแหนงวางการปรับปรุงการกำหนดตำแหนง ทบทวน
ภารกิจ รวมถึงดำเน ินการตามแผนพัฒนาบุคลากร และ
หลักเกณฑการสงบุคลากรเขารับการอบรม  
2. กำหนดหลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานรายบุคคล   
ท่ีเชื่อมโยงกับผลการปฏิบัติงานขององคกร 
3.แจงเวียนใหบุคลากรทราบขอมูลรายละเอียดของมาตรฐาน
กำหนดตำแหนงงานและเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

กองการเจาหนาท่ี 1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 

ประเด็นท่ี 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
มาตรการปองกันและมีระบบการติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการ
ทุจร ิตอยางชัดเจนและเปดเผย รวมทั ้งนำผลการประเมิน ITA                 
ไปปรับปรุงการทำงาน 

มาตรการดำเนินการจัดการความเสี่ยงการทุจริตประจำป  
จัดใหมีการแตงตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม  

1. ทำการว ิ เคราะห และประเม ินความเส ี ่ยงการท ุจริต           
พรอมกำหนดมาตรการปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน
พร อมเผยแพร  ให บ ุคลากรภายในร ับทราบและถ ือเปน              
แนวทางปฏิบัติ 
2. นำผลการว ิเคราะห ITA ปรับปร ุงการปฏิบ ัต ิงานให มี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

3. แตงตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม และจัดทำ
มาตรฐานทางจริยธรรม และDos & Don'ts เพื ่อเผยแพรให
บุคลากรภายในรับทราบและถือเปนแนวปฏิบัต ิ

4. จัดกิจกรรม/โครงการฝฝกอบรม โดยสอดแทรกสาระดาน
จริยธรรมของเจาหนาท่ีของรัฐ 

สำนักปลัดฯ,  
กองยุทธศาสตร
และงบประมาณ 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 

 


